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MODERNIZACION DEL PROCESO DE FORMULACION Y EVALUACION DE
POLITICAS PUBLICAS

1. ANTECEDENTES

e El 6 de febrero de 2019 se publicé en el Diario Oficial la Ley N°21.137, acumulando
nuestro pais 492 nuevas leyes en los tltimos 5 afios. Cada una, a su vez, considera la
publicacion de nuevos reglamentos, normativas y procedimientos.

e El stock y flujo regulatorio son dos componentes esenciales que determinan las
fortalezas y debilidades de un Estado. En este ambito Chile ostenta uno de los peores
desempenos de la OCDE respecto a su politica regulatoria, de sus procesos de
evaluacion de impacto regulatorio (RIA, por sus siglas en inglés), de participacion de
grupos de interés en la formulacion de regulaciones y de su analisis ex post, tanto para
regulaciones primarias como subordinadas (OCDE, 2018) (Figuras 1y 2).

Figura 1. Promedio desempeifio politica regulatoria OCDE! (2017)
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos OCDE

1 Promedio desempeno en analisis ex ante (EIR), participacion de grupos de interés en la formulacién
de regulaciones y analisis ex post; tanto para regulaciones primarias como subordinadas.
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Figura 2. Indicadores de politica regulatoria y gobernanza: Chile, 2018
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos OCDE

La misma institucion ha sefialado la necesidad de que el pais introduzca un analisis
sistematico de evaluacién de impacto regulatorio, que mejore la participacion de todas
las partes interesadas en el proceso de la elaboracidon y formulacién de regulaciones
(OCDE, 2018).

La ausencia de estos procesos de revision y evaluacion evidencia que nuestro Estado
carece de una institucionalidad moderna y eficaz de formulacién y evaluacion de
impacto de politicas publicas, cuestion que redunda en leyes y regulaciones secundarias
cuyo disefo y discusidén no siempre estan a la altura de lo que el pais requiere, dejando
espacios para interpretaciones discrecionales o para la judicializacion, con evidentes
costos para el pais, su productividad y los procesos de inversion.

Lo anterior toma mayor importancia en el contexto de una economia que ha visto decaer
su productividad de manera constante en los altimos afios, con los efectos que ello ha
generado en la desaceleracion del crecimiento econdmico de Chile (Figura 3 y 4). Y si
bien segun el ultimo informe anual de productividad, el afio 2018 rompi6é con la
tendencia a la baja en la productividad total de factores, mostrando un crecimiento a 12
meses de 1,3% (Comision Nacional de Productividad, 2019), el ranking elaborado por
el Global Competitiveness Index del World Economic Forum para el periodo 2017-18
(Schwab et al, 2017), revela que dos de los factores mas problematicos en Chile para el
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desarrollo de actividades productivas son la ineficiencia provocada por la burocracia
gubernamental y la inestabilidad de las politicas regulatorias (Figura 5).

Figura 3. Productividad Total de Factores (variacion % trimestral a 12 meses)
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos CLAPES UC

Figura 4. Productividad Total de Factores (variacion % a 12 meses)

Periodo 2017 2018

PTF Total 3,6% 1,1% 1,1% -0,5% -0,3% -0,5% -0,2% 1,3%

PTF 3,7% 0,9% 2,3% 1,0% 0,6% -0,2% 0,1% 2,3%
s/Mineria

Industria 3,5% 0,9% 0,7% -1,0% -1,0% -3,4% 0,6%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos CNP

Figura 5. Principales problematicas para hacer negocios en Chile
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Fuente: Global Competitiveness Report 2017-2018, World Economic Forum

e Los usuarios de la regulacion se ven normalmente enfrentados a incertidumbres en los
criterios con que las autoridades del Estado adoptan sus decisiones, particularmente
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cuando éstos responden a la subjetividad de sus funcionarios, a la logica politica de
representatividad de mayorias circunstanciales, a una racionalidad técnica de aplicacion
de ley o a criterios de justicia material.

Resulta necesario, entonces, que en los procesos de generacion de regulaciones se cuente
con mas y mejor informacion, especialmente respecto de los impactos regulatorios de
nuevas normativas, permitiendo que tanto el poder Ejecutivo como el Legislativo
desarrollen las capacidades necesarias para institucionalizar marcos regulatorios bien
disefiados, con menos espacios de indefinicion y con una mejor base empirica y
metodoldgica en cuanto a su impacto, identificando costos y beneficios en los sectores
publicos y privados.

La experiencia exitosa de paises como Australia, Reino Unido, México, Canada y Nueva
Zelanda y las recomendaciones de la OCDE y APEC, respaldan la necesidad de crear
una metodologia que normalice el proceso de generacion del flujo normativo a través
de analisis de costo-beneficio e impacto ex ante, a establecer indicadores de
seguimiento, lineas de base y periodos de revisién para dicho flujo, y a realizar una
evaluacion ex post de regulaciones primarias y secundarias.

Para esos efectos, se debe constituir una institucionalidad consagrada por ley,
permanente y autéonoma que desarrolle, verifique y aplique dicha metodologia, y que
garantice la generacion de capacidades en los érganos del Estado a cargo de realizar las
evaluaciones de impacto regulatorio ex ante, y el acceso oportuno a datos y estadisticas
de otros cuerpos gubernamentales.

Proceso de generacion y flujo regulatorio

El proceso de revision y evaluacion de las regulaciones debiera esta inserto en un ciclo
mas amplio de generacion de politica publica, el cual se ilustra en la figura 6. Este ciclo
regulatorio refleja un proceso dindmico, continuo y multidimensional (Althaus,
Bridgman y Davis, 2010). Si bien este ciclo tedrico es una simplificacién de un proceso
complejo y no lineal, resulta una guia util de las etapas necesarias para la generacion de
politicas publicas de calidad y coherentes.

El ciclo comienza con la identificacion de problematicas que requieren la intervencion
o regulacién del Estado por medio de una politica ptblica. Una vez que el problema se
ha identificado, el gobierno define su agenda de politica publica, es decir, fija una
posicion y ruta de como abordara los problemas identificados. Posteriormente, la etapa
de formulacidn de politica publica contempla evaluar todas las posibles alternativas de
solucidn, considerando su factibilidad e impactos potenciales. Cuando se determina la
mejor alternativa, se disefia la regulacion, lo que requiere de iteraciones y la
participacion de distintos grupos. A continuacion, en la etapa de implementacion de la
regulacion, ésta comienza a ser aplicada, para lo cual se requiere contar con las
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capacidades de gestion necesarias para su cumplimiento; asi como haber logrado un
disefio adecuado en las etapas anteriores.

e Por ultimo, una vez implementada, se evalta el desempeio de la regulacion de acuerdo
a parametros predefinidos para retroalimentarla, mejorarla y recolectar informacion util

en el desarrollo de otras regulaciones.

Figura 6. Ciclo de politica publica
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Fuente: SOFOFA

e Respecto de la formulacion y evaluacion de politicas publicas, representada en la
segunda mitad del proceso que muestra la figura 6, algunos paises la han
institucionalizado y sistematizado. Chile atin esta lejos de sistematizar un ciclo de
generacion de politica publica, aunque se ha avanzado en un proceso de disefo
regulatorio para aquellas iniciativas que provengan de los ministerios del &rea
economica.

e Lafigura7ilustra el proceso de formulacién de politicas ptiblicas que opera actualmente
en Chile, cuyo alcance es reducido dado que solo aplica a las regulaciones con
impactos econémicos y en las decisiones de los agentes, por lo que inicamente estan
mandatados a realizarlos los ministerios del area econdmica? En este proceso, las

2 Los ministerios sefialados por el instructivo presidencial son: Ministerio de Hacienda, Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, Ministerio del Trabajo y Previsién Social, Ministerio de Obras Publicas, Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, Ministerio de Mineria y Ministerio de Energia.
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evaluaciones ex ante son las inicas que deben realizarse de forma sistematica, y solo se
enfocan en productividad e impacto presupuestario fiscal; por lo que no corresponde a
un verdadero proceso de RIA.

Figura 7: Proceso de formulacion y supervision regulatoria Chile
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Fuente: OCDE, 2018

1.2.Institucionalidad de politica regulatoria

e Los procesos de revision y evaluacion regulatoria requieren contar con
institucionalidades estables que implementen, coordinen, supervisen y aseguren la
calidad de las politicas publicas.

e Existen, no obstante, distintas alternativas para institucionalizar érganos, servicios,
agencias, ministerios, comisiones, oficinas u otras entidades que velen por la evaluacion
de la politica regulatoria. En un extremo, pueden establecerse drganos permanentes
especializados que centralicen la ejecucion y supervision del procedimiento de creacion
y evaluacion regulatoria, y en otro la institucionalidad puede estar atomizada y
distribuida en distintas reparticiones publicas. Entre ambos extremos, existen multiples
alternativas que permiten distribuir determinadas etapas o funciones del proceso de
generacion y evaluacién de la calidad regulatoria entre distintos o6rganos publicos
coordinados y articulados por una entidad que asegure el buen funcionamiento de cada
etapa del proceso de formulacion y supervision regulatoria.

e La figura 8 presenta la ubicacién de las funciones relacionadas a la supervision de la
politica regulatoria en el caso de Chile, la cual deja en evidencia la falta de responsables
de los procesos esenciales de la evaluacion de las regulaciones y, por lo tanto, la carencia
de una institucionalidad consolidada y permanente en el pais.
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Figura 8. Localizacion funciones de supervision regulatoria Chile
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2 BENCHMARK INTERNACIONAL

e Lagran mayoria de los paises de la OCDE han adoptado institucionalidades especificas
para promover reformas regulatorias o asegurar la calidad de las politicas publicas,
para lo cual crean érganos publicos de apoyo para su implementacion. En este aspecto,
Chile presenta una brecha importante, por lo que es fundamental avanzar en
lineamientos que aseguren un estandar de calidad en el proceso de formulacion de
politicas publicas.

e Sin embargo, solo una minoria de los paises de la OCDE contempla procesos y uso de
herramientas de mejora regulatoria para leyes iniciadas por el parlamento, estando éstas
en general enfocadas solo en las iniciativas provenientes del poder ejecutivo.

e A continuacién, se presenta una breve explicacion de los 3 aspectos principales que
definen la calidad de la regulacion y el desempefio de los paises OCDE en cada uno de
ellos, segin el dltimo informe elaborado por la OCDE (2018). Posteriormente, se
compara el estado actual de los paises de la OCDE mejor evaluados y referentes en estos
aspectos.

2.1 Principales aspectos que definen la calidad del proceso de formulacion de regulacion

2.1.1 Evaluacion ex ante

¢ EIRIA esunaherramienta de gestion que tiene como objetivo tanto mejorar la eficiencia
legal y econdmica, como la eficacia de la regulacion, a través del analisis critico de los
impactos y consecuencias de una serie de alternativas. Un buen sistema de RIA permite
ilustrar los trade-off entre distintas propuestas, mostrando la eficiencia y efectos
distributivos de las regulaciones, ademas de reducir el riesgo de fracaso.

e Actualmente, el RIA es requerido en casi todos los paises de la OCDE para el desarrollo
de leyes primarias y regulaciones subordinadas. Sin embargo, comparando los hallazgos
del afio 2017 respecto a la misma evaluacion efectuada el afio 2014, menos paises exigen
llevar a cabo RIA para todas sus regulaciones, restringiendo su aplicabilidad en forma
proporcional a la envergadura de la propuesta de regulacion.

e Los tipos de impacto que se evaltan con mas frecuencia al comparar paises son los
impactos econdmicos, ambientales, en el sector publico y en el presupuesto. El analisis
de impactos sociales (desigualdad, pobreza), son los menos evaluados
comparativamente. En 29 paises de la OCDE, también se evaltia el impacto de nuevas
regulaciones en el desarrollo de la innovacion.

e Chile es uno de los paises con peor desempefio de la OCDE en la utilizacion de RIA,
especialmente por su bajo nivel de adopcidn sistematica de las evaluaciones. Los paises
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mpenio son Reino Unido, México, Corea del Sur, Canadd y

Estados Unidos (OCDE, 2018) (Figura 9).

Figura 9. RIA para leyes primarias y regulaciones subordinadas (2017)
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos OCDE (2018)

2.1.2 Participacion de grupos de interés

Otro aspecto fundamental para mejorar el disefio de las regulaciones es considerar la

participacion de grupos

de interés, regulados o usuarios de la regulacion en su

formulacion. Dentro de estos grupos se encuentran los ciudadanos, comunidades, sector

empresarial, consumidores, trabajadores, sector publico, organizaciones sin fines de
lucro y socios comerciales, entre otros.
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La OCDE recomienda consolidar esta practica pues facilita el cumplimiento de las
regulaciones, aumenta la confianza publica y permite obtener insumos valiosos sobre
potenciales impactos y sobre cdmo hacer una implementacion efectiva de las
regulaciones. Los procesos de consulta son efectivos siempre y cuando existan garantias
de que la informacion entregada ha sido realmente considerada en las decisiones y el
regulador entrega retroalimentacion sobre la participacion de los grupos.

Todos los paises de la OCDE llevan a cabo algun tipo de consulta con grupos de
interés, variando en la calidad de su metodologia, transparencia, supervision y
adopcion sistematica.

Chile se encuentra entre los paises peores evaluados de la OCDE en esta materia,
especialmente porque no existe ningn tipo de supervision ni control de calidad de
los procesos. Por otro lado, los paises con mejor desempefio son México, Estados
Unidos, Reino Unido y Eslovaquia (figura 10).

Figura 10. Participacion de interesados en el desarrollo de leyes primarias y
regulaciones subordinadas (2017)
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Participacion interesados regulacién subordinada
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos OCDE (2018)
2.1.3 Evaluacion ex post

e La evaluacion ex post tiene como objetivo conocer los efectos que la regulacion ha
tenido en la practica y asegurar que todas las regulaciones siguen cumpliendo la
funcion para la cual fueron creadas. Esto considerando que su relevancia y pertinencia
varia seguin los cambios que van experimentando los paises en los &mbitos econdmicos,
tecnolodgicos, valdricos y de comportamiento. La evaluacion ex post contribuye ademas
a la creacion de mejores regulaciones futuras.

¢ La evaluacién debe analizar la efectividad de la regulacion para cumplir sus objetivos
en base a un analisis de costo beneficio.

e Laevaluacién ex post es la menos desarrollada por los paises de la OCDE, a pesar de su
enorme potencial. Solo en un tercio de estos paises es obligatoria, y en general
Unicamente para cierto tipo de regulaciones. Los paises que mejor se desempenian en la
aplicacion de evaluaciones ex post son Australia, Reino Unido, Italia y México (Figura
11).



SOFOVUFA

Figura 11. Evaluacion ex post para revision de leyes primarias y regulaciones
subordinadas
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Evaluacidn ex-post regulaciones subordinadas
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos OCDE (2018)

se describe en mayor profundidad el funcionamiento de la

institucionalidad de calidad regulatoria en paises seleccionados por su buen
desempenio, todos los cuales muestran aprendizajes a considerar para nuestro pais.

2.2 Benchmark de Politica Regulatoria

2.2.1 Australia

e Australia presenta uno de los mejores desempefios en los indicadores de calidad de
politica publica y gobernanza de la OCDE (figura 12), por lo que es considerado como
uno de los casos de éxito y ejemplo de buenas practicas a seguir en la materia.



SOVFOUFA

Figura 12. Desempeio en indicadores de politica regulatoria y gobernanza
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¢ En Australia, todos los proyectos de ley elaborados por el Gabinete o provenientes del
ejecutivo y que tengan un impacto sustancial en la economia, o que afecten a un
namero importante de empresas, organizaciones comunitarias o personas, deben
preparar una “Regulatory Impact Statement” (RIS), previa confirmacion del
Preliminary Assessment. Lo mismo para aquellas con altos costos administrativos y de
compliance.

¢ Los elementos centrales que incluyen los RIS en Australia son:

o Realizaciéon de consultas, detallando sus objetivos, métodos, tiempos y
conclusiones, y en las cuales deben participar un amplio rango de grupos de
interés.

o Andlisis de costo-beneficio, cuya pauta metodoldgica es entregada por el
gobierno. Especificamente, se evaltian los costos incurridos por: (i) grandes
empresas, (ii) mipymes, (iii) consumidores, (iv) comunidad, (v) medio ambiente
y (vi) gobierno. Los costos de cumplimiento que implica una propuesta deben
ser evaluados a través de una herramienta de apoyo del gobierno llamada
“Regulatory Burden Measure” .

e Para incentivar la reduccion de regulacion innecesaria, en Australia el desempefio de
los funcionarios publicos de alto rango esta asociado a lograr reducir el costo de las
regulaciones. Especificamente, los indicadores de desempeno son:
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Alivianar el peso regulatorio;

Comunicacion con entidades reguladas;

Acciones proporcionadas y basadas en riesgos por parte de los reguladores;
Mejora de procedimientos de cumplimiento y monitoreo;

0 O O O O

Transparencia y mejora continua de reguladores.

Ademas de los procesos de consultas requeridos para la elaboraciéon de los RIS, las
revisiones ex post también deben considerar la participacion de grupos de interés y
usuarios de la regulacion para evaluar sus impactos. Por otro lado, dado que uno de
los indicadores de desempefio de los funcionarios de alto rango es la comunicacion con
los grupos interesados, se incentiva en general la participacion de éstos en el proceso
previo a cambios de politicas, practicas o estandares de servicios publicos ofrecidos.

Las instancias y mecanismos de participacion pueden ser ad hoc, pero también existen
instancias periodicas, como en el caso de los Ministerial Advisory Councils (grupo de
expertos que representan distintos sectores de la sociedad) y grupos de reforma
regulatoria encabezados por la industria.

Todas las agencias gubernamentales deben llevar a cabo una revision ex post
denominada Post-Implementation Review (PIR) en los siguientes casos: a) cambios
regulatorios que tienen grandes impactos en la economia, b) cambios regulatorios o
nuevas regulaciones que no cuentan con un RIS por motivos excepcionales, c)
regulaciones en que el andlisis presentado en el RIS diverge en cierto grado de lo que se
considera la “mejor practica”.

Un PIR debe sefialar el problema original y objetivos de la regulacion, proveer evidencia
de los impactos de la regulacion, analizar dichos impactos, presentar hallazgos de los
procesos de consultas asociados e indicar conclusiones generales. Las conclusiones
deben sefialar, basandose en evidencia, si la regulacion es adecuada para los objetivos
que fue creada, y qué tan efectiva y eficiente es en alcanzar dichos objetivos.

La figura 13 muestra el ciclo regulatorio que guia los procesos y funciones del disefio,
formulacion y evaluacion de politicas publicas en Australia. Por su parte, la figura 14
representa los pasos del proceso de formulacion y revision regulatoria.
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Figura 13. Ciclo regulatorio Australia
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Fuente: Elaboracion propia en base a Althaus et al (2010)

Figura 14. Proceso de formulacidn y supervision regulatoria Australia
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En cuanto a la estructura institucional que articula este procedimiento, a continuacion,
se listan los principales érganos con sus respectivos roles:
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o Regulatory Reform Unit: Cada ministerio cuenta con una unidad que guia el
portafolio de reforma regulatoria y es responsable del progreso de la
implementacion de la agenda de desregulacion. El jefe de unidad es responsable
de evaluar las RIS formuladas en su ministerio en primera instancia.

o Whole of Government Deregulation Policy team: responsable del
mejoramiento continuo del gobierno en términos generales.

o Office of Best Practice Regulation: unidad del Department of the Prime
Minister and Cabinet, encargada de promover el desarrollo de mejores
regulaciones. Es responsable de evaluar si una propuesta requiere una RIS, la
calidad de las RIS presentada y prestar apoyo a las agencias publicas en su
elaboracion. Asimismo, es la encargada de publicar las guias metodoldgicas y los
requisitos para la elaboracion de la RIS.

o Office of the Parliamentary Counsel: Entidad independiente responsable de
revisar la calidad legal de las regulaciones.

o Senate Standing Committee for the Scrutinity of Bills y Senate Standing
Committee on Regulations and Ordinances: revisan la calidad legal de las leyes
primarias y regulaciones subordinadas respectivamente.

o Productivity Commission: érgano asesor, que se dedica a conducir estudios sobre
politicas publicas y regulaciones que tienen impacto sobre el desempefio econémico
y el bienestar. Institucion independiente en su operacion en tanto realiza sus
propias investigaciones y andlisis y cuenta con presupuesto propio y staff
permanente. Sin embargo, el gobierno determina en gran parte su programa de
trabajo y formalmente reporta al Ministro de Finanzas (Treasurer) y al
Parlamento.

e La figura 15 indica en ddénde se localizan las diversas funciones de supervision
regulatoria.
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Figura 15. Localizacion funciones de supervision regulatoria Australia
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos OCDE (2018)

2.3 Reino Unido
e La figura 16 muestra el desempefio de Reino Unido en los indicadores de politica
regulatoria y gobernanza de la OCDE, donde alcanza muy buenos resultados en todos

los d&mbitos evaluados, y lleva la delantera en cuanto a politica regulatoria.

Figura 16. Desempeiio en indicadores de politica regulatoria y gobernanza Reino Unido
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos OCDE (2018)

e El proceso de RIA (denominado “IA”) se encuentra bajo la supervision del Department
for Business, Enterprise and Regulatory Reform y se enfoca en andlisis de costo-beneficio.
Todas las iniciativas de legislacion, Ordenes ejecutivas y autorregulaciones
provenientes de las agencias gubernamentales estan sujetas a evaluacion.
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Metodoloégicamente, una IA tiene una etapa preliminar en donde se sefala el problema
a regular, se fijan objetivos y se desarrollan opciones de politicas (regulatorias y no
regulatorias). Dichas opciones deben ser evaluadas de manera informal a través de
consultas a los distintos grupos de interés (quienes comentan sobre los supuestos y
evidencias utilizados en el andlisis), y estimaciones aproximadas de costos y beneficios.
En la fase final de la IA se debe elaborar un analisis costo-beneficio (CBA) detallado de
la opcion seleccionada. Ademas del analisis de costos y beneficios, se pueden incluir
otros sistemas de evaluacion de impacto. Los métodos utilizados paralas IA son guiados
por diferentes pautas publicadas por el gobierno.

Los proyectos de ley de desregulacion y aquellas que tienen un bajo costo pueden
optar a un proceso de evaluacion mas rapido y simple llamado “Regulatory Triage
Assessment”, en los que no se lleva a cabo un RIA preliminar.

Las agencias gubernamentales deben realizar evaluaciones ex post de sus
regulaciones de forma periddica (PIR por sus siglas en inglés), a menos que se cumplan
ciertos requisitos bajo los cuales no es necesario llevar a cabo la evaluacion. El principal
criterio que determina la necesidad de realizar la evaluacion es la magnitud del impacto
econdmico que implica para el sector empresarial. En general se deben realizar cada 5
anos.

Una PIR debe utilizar evidencia recogida del monitoreo de la regulacion para evaluar la
efectividad de la medida en cumplir el objetivo para la que fue creada. Se debe sefialar
la magnitud en que los impactos identificados en la IA efectivamente ocurrieron, e
indicar y explicar cualquier otro efecto no esperado de la regulacion. Desde el comienzo
de la elaboracién de la regulacion, se debe planificar como y de qué elementos se hara
monitoreo y evaluacion; que servirdn de insumos para la realizacion de las PIRs. El
gobierno pone a disposicion de los agentes regulatorios una plantilla de PIR que guia la
evaluacidn para facilitar su trabajo, aunque su uso no es obligatorio.

Todas las regulaciones en desarrollo incorporan procesos de consulta. Se han
implementado algunos mecanismos via web para recoger la informacién de grupos de
interés de manera mas facil y accesible.

Una medida concreta para reducir el stock de regulacién del Reino Unido fue el “Red
Tape Challenge”, lanzado en 2011, con el cual de manera colaborativa con el mundo
privado y la sociedad civil se identificaron regulaciones que debian ser abolidas para
potenciar el crecimiento.

Ademas, el afio 2013 comenzé a operar en el Reino Unido un sistema de gestiéon
regulatoria en que se deben eliminar dos regulaciones por cada nueva regulacién que
se desea agregar al actual stock regulatorio, actualmente aumentando el objetivo a “one-
in-three-out”.
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e La figura 17 indica el ciclo regulatorio que guia los procesos y funciones del disefio,
formulacion y evaluacion de politicas publicas. Por su parte, la figura 18 describe los
pasos del proceso de formulacion y revisidon regulatoria previamente sefialados.

Figura 17. Ciclo regulatorio Reino Unido

Evaluacion Racionalidad

Monitoreo Obijetivos

Valoracion

Fuente: Elaboracion propia en base a Department for Business, Energy and Industrial Strategy
(2018)

Figura 18. Proceso de formulacion y supervision regulatoria Reino Unido
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Fuente: Elaboracion propia en base a Department for Business, Energy and Industrial Strategy
(2018)

e En cuanto a su estructura institucional, a continuacion se listan los principales 6rganos
que intervienen en el procedimiento de evaluacién con sus respectivos roles:
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o Cada ministerio tiene una unidad de “mejores regulaciones” y una unidad
economica, la cual apoya el proceso de CBA.

e}

Better Regulation Executive (BRE):
o Es una unidad dentro del Department for Business, Energy and
Industrial Strategy.
o Tiene la responsabilidad de promover la agenda de mejores
regulaciones del gobierno y entrega guias y apoyo a los distintos
departamentos.

o National Audit Office: se encarga de medir la efectividad del marco regulatorio
como un todo, llevando a cabo estudios sobre la relacién calidad-precio.

o Reducing Regulation Cabinet sub-Committee (RRC): supervisa la politica
gubernamental en temas de mejora regulatoria. Toda medida regulatoria
requiere la aprobacion del RRC antes de proceder con el resto del proceso.

o Regulatory Policy Commitee (RPC):
o Institucion independiente, financiada por el Department for Business,
Energy and Industrial Strategy.
o Su objetivo es evaluar de manera independiente la evidencia, andlisis
y estimaciones que apoya las propuestas de regulacion y
desregulacion para asegurar que las decisiones de politica publica se
sustenten en procesos robustos y basados en evidencia.

e Lafigura 19 indica doénde se localizan las diversas funciones de supervision regulatoria.

Figura 19. Localizacion funciones de supervision regulatoria Reino Unido
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos OCDE (2018)
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2.4 México
e La figura 20 muestra el desempeno de México en los indicadores de politica regulatoria
y gobernanza de la OCDE. El pais se destaca especialmente por los procesos de

participacion de grupos de interés en la formulacion de regulaciones.

Figura 20. Desempeno en indicadores de politica regulatoria y gobernanza México
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos OCDE (2018)

e Los procesos de RIA y consultas publicas son obligatorios para todos los proyectos
regulatorios provenientes del ejecutivo. Los RIA deben contener los siguientes
elementos: a) Definicion del problema y objetivos generales de la regulacion, b)
Identificacion de las posibles alternativas a la regulacion, c) Impacto de la regulacion, d)
cumplimiento y aplicacion de la propuesta, e) evaluacion de la propuesta, f) consulta
publica. Los aspectos evaluados son competencia, riesgo, comercio internacional y
derechos del consumidor.

e Dependiendo de las caracteristicas de los proyectos regulatorios, existen 4 tipos de RIA:
o Alto impacto potencial
o Impacto potencial moderado
o Actualizacion periddica: En casos que se pretende modificar disposiciones
que por su naturaleza deben actualizarse periddicamente, sin imponer
obligaciones adicionales a las ya existentes
o Emergencia: Para la emisién de regulacion de emergencia

e En 2018, se publicé una nueva ley general de mejores regulaciones que establece el
Sistema Nacional de Mejor Regulacidn, y que especifica las responsabilidades de
cuerpos autonomos y gobiernos estatales y municipales. De acuerdo con esta ley, la
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evaluacion ex post también pasa a ser obligatoria para los proyectos regulatorios
provenientes del ejecutivo, definiéndose ademads lineamientos generales para
implementar la practica de evaluacion.

Aunque anteriormente las evaluaciones ex post solo se realizaban para ciertas
regulaciones seleccionadas, estas prdacticas ya alcanzaban un buen desempeno y
reconocimiento internacional. En términos generales, el analisis debe incluir: a) objetivos
de la regulacion, b) problema inicial y su estado actual, c) Estadisticas actualizadas, d)
alternativas factibles a la regulacién, e) manifestacion de impacto de la regulacion, f)
analisis costo-beneficio, g) consulta ptblica, h) oportunidades de mejora.

Cabe destacar que todos los informes utilizados en la evaluacion de las regulaciones
son publicos, desde que se ingresa la RIA al sistema. De esta forma, los grupos de interés
pueden colaborar en todas las etapas del proceso.

La figura 21 es un diagrama que describe todos los pasos del proceso de formulacion y
revision regulatoria, y las figuras 22 y 23 presentan el proceso en detalle de evaluacion
ex ante.

Figura 21. Proceso de formulacion y supervision regulatoria
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Fuente: Elaboracion propia en base a Manual MIR (2010) y OCDE (2018)
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Figura 22. Rutas de anteproyecto de regulacion
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Fuente: Elaboracion propia en base a OCDE (2013)

Respecto de su institucionalidad, a continuacion, se listan los principales érganos que
intervienen en el procedimiento de evaluacion con sus respectivos roles:
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o Oficina General de Estandares: Perteneciente al Ministerio de Economia,
responsable de supervisar el desarrollo de proyectos regulatorios técnicos y de
estandares desarrollados por ministerios y agencias estatales; asegurando la
consideracion o adopcion de estandares y practicas internacionales. Una vez que
los proyectos de regulacion técnicos y estandares son revisados por la Oficina
General de Estdandares; deben someterse al proceso de EIR supervisado por
CONAMER.

o CONAMER: Cuerpo descentralizado del Ministerio de Economia con
autonomia técnica y operacional, pero jerarquicamente subordinado al
ministerio. La ley general de mejores regulaciones establece las atribuciones y
mandato del CONAMER; el cual es promover la transparencia en el desarrollo y
aplicacion de las regulaciones y la simplificacion de procesos; asegurando que
éstos generen beneficios que mas que compensen los costos. Algunas de las
funciones centrales de la CONAMER para alcanzar un marco regulatorio de alta
calidad son evaluar los proyectos de ley a través de AIR, supervisar los procesos
de consulta ptblica de los proyectos de ley, coordinar y monitorear la agenda de
planificacion regulatoria y promover programas de simplificacion y revision del
stock regulatorio existentes.

e Lafigura 24 indica donde se localizan las diversas funciones de supervision regulatoria.

Figura 24. Localizacion funciones de supervision regulatoria México
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos OCDE (2018)
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3 EVALUACION REGULATORIA EN CHILE

¢ Ennuestro pais actualmente no existe una institucionalidad especifica encargada de la
calidad de las normativas que se suman al stock regulatorio vigente, ya sea de
proyectos de ley o bien de reglamentos, decretos, resoluciones, guias e instructivos.

e Existen, no obstante, algunos procedimientos administrativos institucionalizados con
distintos grados de permanencia, que han generado capacidades especificas de RIA en
la administracion publica a través de los Informes de Productividad e Informes
Financieros.

e Asimismo, existen también drganos y procedimientos radicados en algunos Ministerios
y servicios publicos en forma atomizada y sin vinculacion reciproca, que han avanzado
individualmente en la incorporacion de mecanismos de evaluacion regulatoria en sus
procesos de formulacion de politicas publicas. Destacan entre ellos (i) los Informes
Financieros de Direccion de Presupuesto (DIPRES) del Ministerio de Hacienda, (ii) la
evaluacion de Rentabilidad Social (RS) del Ministerio de Desarrollo Social, (iii) los
Informes de Productividad de los Ministerios Econdémicos, (iv) el Estatuto PYME del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, (v) el Analisis General del Impacto
Econdmico y Social (AGIES) del Ministerio del Medio Ambiente, (vi) los informes
normativos y estudios de la Comisiéon de Mercado Financiero (CMF), y (vi) mas
recientemente los mandatos y auto-mandatos de la Comisiéon Nacional de
Productividad (CNP), todas las cuales revisaremos a continuacion.

3.1.Informes de Productividad

e Elano 2016 un instructivo mandato a los ministerios economicos para que acompanasen
todos aquellos proyectos de ley que ingresaren al Congreso Nacional y que involucrasen
aspectos regulatorios, de evaluaciones ex ante que se les llamo6 “informes de
productividad”, y tenian como objetivo analizar los efectos esperados de la nueva
regulacion en la productividad del pais, ademas de ser coherentes con los informes
financieros de la DIPRES.

e De acuerdo con este instructivo presidencial, se entiende que las materias que deben
ser objeto de informes de productividad son aquellas que modifiquen incentivos o
comportamientos en la economia, siendo por tanto su evaluacion obligatoria solo para
los ministerios del drea econdémica®, salvo dos excepciones: la ley de reajuste del sector
publico y la ley de Presupuesto.

3 Los ministerios sefialados por el instructivo presidencial son: Ministerio de Hacienda, Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, Ministerio del Trabajo y Prevision Social, Ministerio de Obras Publicas, Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, Ministerio de Mineria y Ministerio de Energia.
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Metodoldgicamente, es el mismo ministerio que lidera la preparacion de la nueva
regulacion el encargado de elaborar el Informe de Productividad, pudiendo para ello
apoyarse en sus servicios relacionados y en el Ministerio de Economia. Sin embargo, la
responsabilidad final recae en el ministerio patrocinante, quien debe garantizar la
calidad de la informacion presentada. Una vez preparado el informe, éste debe ser
firmado por el ministro de la respectiva cartera para enviarlo al Ministerio Secretaria
General de la Presidencia y posteriormente al Congreso.

La implementacion de estos informes en Chile siguid, entre otras, las recomendaciones
iniciales de la OCDE propuestas en el marco del 2016 Regulatory Policy Review. Entre
dichas propuestas destacan:

o La implementacion del RIA en una etapa temprana del proceso de toma de
decision de la politica publica (decision making), antes de la adopcion de la
decision de regular;

o Usar el RIA como una herramienta para recolectar feedback desde los grupos de
interés (regulados, sociedad civil, etc.), mejorando de esta forma las propuestas
de politica publica y las decisiones.

o Establecer una agencia supervisora para chequear la calidad de las evaluaciones
de impacto regulatorio, asi como dar opciones de legislaciones para las
propuestas objeto de la evaluacion y del foco y profundidad del involucramiento
de los grupos de interés.

De igual forma, se consideraron, en parte, las recomendaciones realizadas por la
Comisién Nacional de Productividad (CNP) en su estudio del afio 2016 “Revision de las
Agendas de Productividad”, el cual plante6 como diagndstico una insuficiencia de
indicadores, evaluaciones (ex ante y ex post) y estimaciones de impacto de las
politicas, todo lo cual afectaba el disefio e implementacion de politicas publicas, y la
toma de decisiones por parte del Estado. Ademas, la CNP planteo la necesidad de una
actualizacion normativa en torno a sectores especificos. En dicho estudio se propone
entre otras acciones:

o DPresentar un Proyecto de Ley que establezca que las leyes y programas del
Gobierno contengan, en su etapa de aprobacidn, una evaluacién anticipada (ex
ante) de sus probables efectos sobre la productividad, debiendo ésta definir
indicadores y una linea base que permita verificar y evaluar el impacto efectivo
del proyecto una vez implementado (ex post).

o Centralizar en una agencia independiente la coordinacién del proceso de
seguimiento, evaluacion y medicion de las principales medidas pro-
productividad implementadas.

o Implementar un “Protocolo” de uso de datos publicos por parte de los distintos
Ministerios y servicios del Estado que permita compartir la informacion
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disponible para fines de mediciones de impacto, evaluacion y disefio de politicas
publicas.

o Instruir a los servicios del Estado para que identifiquen y reporten, a través de
mecanismos de transparencia activa, indicadores claves que permitan evaluar su
impacto sobre la productividad, asi como su evolucion en el tiempo.
Sistematizar un proceso de revision regulatoria y de simplificacion de tramites a
nivel sectorial que permita actualizar la normativa en funcién de su eficacia y
eficiencia en sectores claves de la economia.

e Alafecha, se han elaborado los siguientes 20 informes de productividad:

o Proyecto de Ley que Regula la Proteccion y el Tratamiento de Datos Personales,
Ministerio de Hacienda;

o Proyecto de Ley que crea el Seguro para el Acompafnamiento de Nifios y Ninas,
Ministerio del Trabajo y Prevision Social;

o DProyecto de Ley que Crea el Servicio Nacional Forestal, Ministerio de
Agricultura;

o Informe-Productividad-Proyecto-Moderniza-Legislacion-Bancaria, Ministerio
de Hacienda;

o Amplia el Procedimiento de Relocalizacion de Concesiones de Acuicultura,
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo;

o Proyecto de Ley que crea Nuevo Ahorro Colectivo, aumenta la cobertura del
Sistema de Pensiones y fortalece el Pilar Solidario, Ministerio de Hacienda y
Ministerio del Trabajo y Prevision Social;

o Proyecto de Ley que introduce cambios regulatorios al Sistema de Capitalizacion
Individual, Ministerio de Hacienda y Ministerio del Trabajo y Prevision Social;

o Proyecto de Ley que pone término a la distincion entre obreros y empleados en
la administracion que efectta el instituto de seguridad laboral, Ministerio del
Trabajo y Prevision Social;

o Proyecto de Ley que crea el servicio de empresas publicas y perfecciona los
gobiernos corporativos de empresas del Estado, Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo;

o Proyecto de Ley que modifica cuerpos legales para modernizar la gestion publica
e incentivar la productividad econémica, Ministerio de Hacienda y Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo;

o Proyecto de Ley que crea una sociedad andénima del Estado denominado
“Intermediacion Financiera S.A.”, Ministerio de Hacienda y Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo;

o Informe Productividad Proyecto de Ley Pro-Inversion, Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo;

o Proyecto de Ley que regula a las aplicaciones de transporte remunerado de
pasajeros, Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones;

o Proyecto de Ley que reajusta el monto del ingreso minimo, Ministerio de
Hacienda;
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https://www.economia.gob.cl/wp-content/uploads/2018/02/Informe-Productividad-INFISA-Firmado.pdf
https://www.economia.gob.cl/wp-content/uploads/2018/02/Informe-Productividad-INFISA-Firmado.pdf
https://www.economia.gob.cl/wp-content/uploads/2018/02/Informe-Productividad-INFISA-Firmado.pdf
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https://www.economia.gob.cl/wp-content/uploads/2018/08/Informe-Productividad-PL-Pro-Inversi%C3%B3n.pdf
https://www.economia.gob.cl/wp-content/uploads/2018/08/Informe-Productividad-PL-Pro-Inversi%C3%B3n.pdf
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o Proyecto de Ley que moderniza el sistema de evaluacion de impacto ambiental,
Ministerio de Medio Ambiente;

o Proyecto de Ley que modifica el cddigo del trabajo en materia de trabajo a
distancia, Ministerio del Trabajo y Previsiéon Social;

o Proyecto de Ley que moderniza la legislacion tributaria, Ministerio de Hacienda;

o Proyecto de Ley que mejora pensiones del sistema de pensiones solidarias y del
sistema de pensiones de capitalizacion individual, Ministerio de Hacienda y
Ministerio del Trabajo y Prevision Social;
Proyecto de Ley corta INAPI, Ministerio de Economia, Fomento y Turismo;
Proyecto de Ley que establece normas sobre composicion, etiquetado y
comercializacion de los fertilizantes, Ministerio de Agricultura.

e Si bien el instructivo presidencial que mandata la elaboracion de los informes de
productividad establece el contenido minimo que ellos deben tener bajo la forma de
preguntas que el informe debiera responder (ver Cuadro 1), queda espacio para que
cada Ministerio responsable de su elaboracion aborde las respuestas de acuerdo a sus
propios criterios. No existe, ademas, una guia que unifique los criterios o las formas
de identificar, evaluar o cuantificar los beneficios y costos de las propuestas.



Cuadro 1: Contenido Informes de Productividad

El instructivo presidencial establece directrices para la elaboracién de los informes de
productividad en la forma de preguntas a ser contestadas recogiendo la metodologia mas
utilizada en los paises de la OCDE. Asi, los informes de productividad deben responder:
l. ¢Cual es el problema que se quiere resolver?
a. ldentificar el problema que se quiere resolver o abordar
b. Estimar la magnitud del problema, identificando a los potenciales afectados.
c. Analizar las posibles implicancias derivadas de no implementar propuestas
Il. ¢Cual son los objetivos que se busca alcanzar?
Identificar objetivos que permitan abordar el problema que se desea resolver.
Identificar como el proyecto pretende lograr los objetivos
Identificar variables en que se reflejard el cumplimiento de los objetivos
Especificar como se podra evaluar el logro de los objetivos
Identificar barreras o limitantes para alcanzar los objetivos
Antecedentes de buenas practicas en otros sectores o paises
I ¢Qué opciones o alternativas de politica se han considerado?
a. ldentificar politicas publicas similares vigentes, y donde podrian existir
duplicidades para el logro de los objetivos
b. Identificar alternativas de politica y su viabilidad.
Describir politicas publicas o acciones implementadas previamente con el
mismo objetivo y sefialar por qué no han dado resultado.
d. Explicar por qué y bajo qué criterios la opcién presentada es mejor a las
alternativas.
e. ldentificar otras politicas publicas con las cuales coordinarse para una mayor
efectividad.
V. ¢Cudles son los probables beneficios de la propuesta?
a. lIdentificar y caracterizar potenciales beneficios. Estimar cantidad de personas
potencialmente beneficiadas.
b. Identificar y cuantificar los beneficios, directos e indirectos, en:
i. Incentivos a la innovacion y emprendimiento
ii. Incentivos a la inversion
iii. Incentivos al uso eficiente de recursos
iv. Incentivos a la participacién laboral
v. Reduccién en costos de tiempo
vi. Reduccidn en costos financieros
vii. Otros elementos relevantes

S0 oo T o

V. ¢Cudles son los probables costos de la propuesta?
a. lIdentificar y caracterizar los potenciales afectados, y estimar cantidad de
personas, empresas u organizaciones potencialmente afectadas.
b. Identificar y cuantificar los costos, directos e indirectos, en:
i. Desincentivos a la innovacién y emprendimiento
ii. Desincentivos a la inversidn
iii. Desincentivos al uso eficiente de recursos
iv. Desincentivos a la participacién laboral
v. Incremento en costos de tiempo
vi. Incremento en costos financieros
vii. Otros elementos relevantes
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e La falta de una clara guia metodoldgica para la elaboracion de los informes de
productividad, y en especial de directrices para la utilizacién de modelos para la
estimacion y cuantificacion de los efectos esperados de las propuestas, ha generado
una diversidad en la forma en que los informes de productividad realizados hasta la
fecha abordan las respuestas. Por ejemplo, algunos proyectos de ley hacen estimaciones
para cada una de las medidas o iniciativas que contempla dicho proyecto, mientras otros
hacen estimaciones agregadas de las iniciativas contenidas. Lo anterior dificulta
cualquier tipo de comparacion o evaluacidn posterior de las politicas a implementar o
entre politicas similares, minimizando la utilidad que, en la practica, pueden llegar a
tener los informes de productividad como herramienta para mejorar la calidad de
nuestras regulaciones.

e A continuacion, se comparan la seccion de alternativas de politica publica para tres
informes de productividad, con el fin de evidenciar la falta de un desarrollo uniforme
de los contenidos de dicha seccidn, y la inexistencia de una guia o metodologia comun
para la toma de decision sobre las distintas alternativas de politica.

A. Proyecto de ley que modifica el cédigo del trabajo en materia de trabajo a
distancia.

1. Extensién del tipo de trabajo a desarrollarse a distancia: Se evalud acotar el trabajo a distancia
solo a trabajadores que presten sus servicios a través de medios tecnoldgicos, de
telecomunicaciones o informdticos (teletrabajo), o bien ampliarlo a todos aquellos casos en
que, por su naturaleza, los servicios se puedan prestar a distancia, sea o no teletrabajo.

2. Ubicacion dentro del Cédigo del Trabajo: Se evaluaron dos opciones: (i) incluirlo como un
capitulo dentro del Titulo de Contratos Especiales del Cédigo del Trabajo: o (ii) desarrollar la
modalidad de un articulo 22 bis del Cédigo del Trabajo.

3. Derecho comparado: Para tener una mirada amplia respecto de las alternativas de regulacion
y el contenido del proyecto, se estudid la forma en que diversos paises han tratado el tema en
sus respectivas legislaciones. Dentro de las legislaciones consideradas se cuenta las
regulaciones de Portugal y Colombia, bajo un criterio que buscara conciliar un modelo exitoso
Yy que a su vez tuviera semejanzas culturales con Chile para asi lograr una aplicabilidad de la

ley.

Como se sefiald, el proyecto de ley de trabajo a distancia pretende regular y dar certeza a
empleadores y trabajadores sobre los alcances de esta especial modalidad de trabajo, buscando
su promocion tanto a solicitud del trabajo como por medio de la implementacion de politicas
de adaptabilidad por parte del empleador. Sin embargo, la dictacion de una norma serd
insuficiente para lograr este fin, sino se cuenta con el apoyo de otras medidas de politica
publica con las cuales el proyecto de ley debiera coordinarse para una mayor efectividad en el
logro de sus objetivos, como, por ejemplo:
- Camparfias comunicacionales
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- Planes piloto en los servicios piiblicos
- Apoyo y capacitacion a empresas
- Entrega de un manual sobre trabajo a distancia

B. Proyecto de ley corta de INAPI

En el caso del informe de productividad de este proyecto de ley, se desarrollan las
alternativas de politica publica para cada una de las 29 modificaciones que propone el
proyecto. Por ejemplo:

- Alternativas para la simplificacion de notificaciones: Mantener el procedimiento actual via
carta certificada, a costa de INAPI. O mantener la notificacion por carta certificada como un
mecanismo subsidiario, en el evento de que la notificacion via correo electronico fracase o no
pueda llevarse a cabo.

- Alternativas para invenciones de servicio: Dejar estas materias dentro de la competencia del
TDPI.

- Alternativas al mejoramiento de la regulacion aplicable a indicaciones geogrificas y
denominaciones de origen: Mantener sistema actual, sin modificaciones.

C. Proyecto de Ley que amplia el procedimiento de relocalizacion de concesiones de
acuicultura.

- No regular: Mantener la situacién actual. Sin embargo, mantener la aplicacion de la ley
vigente, resulta en una actividad con brechas crecientes en su desemperio sanitario, ambiental
Yy econdmico, lo cual es insostenible en el largo plazo. Si los tramites y solicitudes pendientes
no se resuelven, los proyectos e iniciativas productivas se estancan y generan ineficiencias en
todo el sector.

- Desregulacién: Desregular la actividad, simplificando o dejando sin efecto el proceso de
concesiones y dejando que la extraccion de recursos se haga de manera libre. Ello asume que
la industria y los nuevos entrantes asumirian importantes grados de autorregulacion, y los
procesos de cultivos y extraccion se harian sin la intervencion estatal. Sin un control sobre la
intensidad de los cultivos en el territorio se corren serios riesgos ambientales y sanitarios, los
que pueden redundar en la pérdida de competitividad del sector y eventualmente en pérdidas
econdmicas y de empleo.

- Modificaciones a la regulacion vigente:

o Permitir relocalizar centros de cultivos distintos a los de salmones y regularizar la
situacion de aquellas concesiones que se encuentren desplazadas de sus lugares de
otorgamiento original.

o Reabrir el acceso a la presentacion y tramitacion de solicitudes de concesiones de
acuicultura para todo tipo de cultivo en la Region de Los Lagos, y remover trabas
administrativas para agilizar el proceso de respuesta a solicitudes.
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Las modificaciones propuestas en este proyecto de ley se hacen cargo de solucionar problemas
presentados en el largo plazo. Luego esta ha sido seleccionada como la mejor alternativa de
politica disponible.

e Como puede observarse en los tres ejemplos presentados, no existe uniformidad en la
forma en que se presentan y evaluan las alternativas de politica pablica para la
solucion del problema presentado, ni tampoco una metodologia para la toma de
decision sobre la alternativa elegida. En la mayoria de los informes de productividad,
solo se plantean algunas alternativas de politica, las que son mas bien generales, y no
necesariamente bajo la logica de politicas distintas, sino mas bien alternativas como la
no regulacion o el statu quo. Sin embargo, mas grave aun es la falta de criterios para la
toma de decision sobre una u otra alternativa. Lo mismo ocurre, y se acentta, en las
secciones de beneficios y costos de las propuestas, en donde la diversidad de respuestas
y falta de concordancia metodoldgica es ain mayor.

3.2.Informes Financieros

e Los Informes Financieros son documentos que acompanan a los proyectos de ley en su
ingreso al Congreso a fin de transparentar el impacto presupuestario y/o financiero que
se estima tendrdn en la Ley de Presupuestos vigente y su incidencia fiscal en los cuatro
anos posteriores.

e A diferencia de los Informes de Productividad, todos los proyectos de ley de iniciativa
del Presidente de la Reptuiblica deben ser acompanados de un Informe Financiero, y no
solamente aquellos que modifiquen incentivos o comportamientos en la economia.

e LaDireccion de Presupuestos (DIPRES) es el organismo encargado de elaborar dichos
informes y no lo ministerios, como en el caso de los Informes de Productividad, de
acuerdo a lo que establece el Reglamento de la Cdmara de Diputados.

e La DIPRES es un organismo técnico encargado de velar por una asignacién y uso
eficiente de los recursos publicos, mediante la aplicacion de sistemas e instrumentos de
gestion financiera, programacion y control de gestion. Depende del Ministerio de
Hacienda y es liderada por el Director de Presupuestos. Se organiza a través de una serie
de divisiones administrativas categorizadas en subdirecciones, divisiones y
departamentos. La elaboracion de los Informes Financieros esta centralizada en el rea
de Estudios, 1a cual a su vez depende de la Subdireccion de Racionalizacidon y Funcion
Publica.

e Los Informes Financieros presentan un andlisis de las consecuencias financieras y
presupuestarias de las politicas publicas propuestas, en particular, la magnitud del
impacto o costo fiscal de las mismas.
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Dado que el Presidente de la Republica tiene la iniciativa exclusiva de presentar
proyectos de ley que alteren la administracion financiera o presupuestaria del Estado, la
Ley Organica del Congreso Nacional establece que los proyectos en tramitacion deben
venir acompanados de los antecedentes sobre los gastos fiscales que impliquen las
propuestas y sus fuentes de financiamiento.

La profundidad y complejidad de los Informes Financieros dependen del proyecto de
ley a evaluar. En términos generales, el informe presenta, primero, los antecedentes y
contenidos del proyecto de ley, y luego indica el efecto fiscal de la propuesta. En algunos
casos, el informe presenta su andlisis en una pagina. Sin embargo, en otros se realiza un
analisis técnico mayor. Para ilustrar los contenidos y estructura de un informe de mayor
complejidad se presenta en el cuadro 2 el que fue elaborado para el Proyecto de Ley de
Pensiones (mensaje N° 171-366).

Cuadro 2: Contenido Informe Financiero “Proyecto de Ley que mejora el Sistema de
Pensiones Solidarias y de Capitalizacién Individual, crea beneficios de Pensidon para la Clase
Media y crea un Subsidio y Seguro de Dependencia”

l. Proyecto de Ley de Reforma al Sistema Previsional
Il. Modificacidn al Sistema de Pensiones Solidarias
Il. Creacion del Aporte Adicional para la Clase Media

V. Derogacion Fondo Educacion Previsional

V. Reduccion del Encaje por parte de las AFP

VL. Subsidio y Seguro de Dependencia

VII. Aumento de la cotizacidn para pensiones en 4%

VIII. Modificaciones al Ahorro Voluntario

IX. Reforzamiento a la Superintendencia de Pensiones

X. Supuestos generales para la estimacién de efectos fiscales

XI. Estimaciones para la proyeccion de pensiones

XILI. Estimaciones para el calculo del efecto fiscal de una mayor tasa de cotizacion
XIII. Estimaciones para el calculo del Subsidio de Dependencia

XIV. Estimaciones para el calculo del gasto en certificaciones

XV. Estimacioén del efecto fiscal de la modificacion del Encaje

XVI. Elementos considerados en el calculo de ahorro voluntario

XVIl.  Elementos considerados en el aumento de la capacidad de fiscalizacion
XVIIl.  Efecto fiscal de las medidas mencionadas

XIX. Imputacion del gasto

XX. Anexos
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3.3. Anaélisis de Rentabilidad Social

e Dado que el Estado debe participar en la provisién de determinados bienes, el uso de
los recursos publicos debe ser evaluado para medir su rendimiento esperado. En el caso
de las inversiones publicas, la evaluacion social de proyectos cobra mayor importancia
por cuanto sus efectos en el mediano y largo plazo son mayores que en el caso del gasto
corriente y porque las rigideces que caracterizan al sector publico implican,
generalmente, decisiones irreversibles que afectan también el bienestar de sucesivas
generaciones de la sociedad.

e Cuando la evaluacion es realizada para el sector privado, se analizan los flujos de gastos
de inversion de exclusivo interés del agente o individuo y en general, tales efectos son
correctamente medidos por los precios de mercados que enfrenta el tomador de
decisién. Sin embargo, en el sector publico, el contexto es diferente: sus costos se
reflejaran en el presupuesto a financiar por parte de los contribuyentes. Y el castigo
no es la pérdida “del negocio”, sino la disminucion en el bienestar de la sociedad.
Como plantea Vizzio (2000) el sector publico debe atender al objetivo no ya de la
maximizacion de la utilidad individual sino de la maximizacion de la utilidad colectiva.

e Para comparar entonces los beneficios y costos que los proyectos de inversion ejecutados
con recursos fiscales implican para la sociedad, se requiere realizar una evaluacion
economica y social que busca determinar su verdadera contribucidén al bienestar (o
riqueza) de la sociedad (o pais). Asi, un proyecto de inversion sera socialmente deseable
en la medida en que el bienestar econémico alcanzado con su ejecucion sea mayor al
bienestar alcanzado sin éste; es decir, cuando el valor presente neto econémico o social
sea positivo.

e Los articulos 1 y 3 del Decreto Ley 20.530 que crea el Ministerio de Desarrollo Social
(MDS) establecen que esta evaluacién econdmica y social ex ante y ex post de las
iniciativas de inversion que solicitan financiamiento del Estado le corresponde al
Ministerio de Desarrollo Social, el cual a través su Division de Evaluacion Social de
Inversiones, determina su Rentabilidad Social (RS), velando por la eficacia y eficiencia
del uso de los fondos publicos, de manera que respondan a las estrategias y politicas de
crecimiento y desarrollo econdmico y social que se determinen para el pais. Para esos
efectos, la Division del MDS debe establecer y actualizar los criterios y las metodologias
aplicables en la evaluacién econdémica y social, ademads de las normas, instrucciones y
procedimientos para la presentacion de iniciativas de inversion, asi como las
metodologias que consideran aspectos técnicos y econdémicos que se aplican en la
evaluacién ex ante de proyectos de inversion formulados por entidades publicas
(ministerios, servicios, empresas publicas, gobiernos regionales y municipalidades) o
privadas, y que son financiados con recursos provenientes del Estado.
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El MDS efecttia ademas la evaluacion ex-post de los proyectos ejecutados a fin de apoyar
la toma de decisiones sobre inversion publica, velar por la eficiente asignacion de
recursos y contribuir a aumentar el bienestar general de la comunidad. Finalmente,
también evalta los proyectos de inversion de las municipalidades que se financien en
mas de un 50% mediante aportes especificos del Gobierno Central contemplados en la
Ley de Presupuestos del Sector Publico, salvo excepciones.

La Division de Evaluacion Social de Inversiones depende directamente de la
Subsecretaria de Evaluacion Social y estd conformada por los Departamentos de
Inversiones, de Metodologias y de Estudios y Gestion de la Inversion, junto con una
Unidad de Capacitacion. Ademas, dispone del apoyo técnico del Banco Integrado de
Proyectos, cuya operacion es responsabilidad de la Division de Informacién Social del
Ministerio de Desarrollo Social, y que es la herramienta informatica que permite
almacenar digitalmente las iniciativas ingresadas al sistema

La evaluacion ex ante y ex post de proyectos de inversion publica se realiza para
optimizar el uso de los recursos publicos, confirmando si la rentabilidad social
estimada de un proyecto previamente evaluado efectivamente se realiza con
posterioridad a su ejecucion. Ello tiene el mérito también de permitir permanentes
actualizaciones del instrumental de formulacion y evaluacion de proyectos,
incorporando nuevos beneficios y costos y asimismo, nuevas formas de estimarlos.

Procedimiento de formulacidn regulatoria Estatuto Pyme

El afio 2010 entrd en vigencia la ley 20.416 que regula los procedimientos que deben
cumplir todos los Ministerios, Subsecretarias y servicios publicos para dictar una
nueva regulacion o modificar o derogar una regulacion existente que afecte a las
micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMESs). En su articulo quinto, esta ley
establece que el procedimiento de formulacion o modificacion de regulaciones que
afecten a las MIPYMEs requiere una evaluacion ex ante que estime sus potenciales
impactos sociales y econdmicos, procedimiento regulado en el Decreto N°80/2010 del
2010 del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

El procedimiento de evaluacion es supervisado por la Division de Empresas de Menor
Tamaiio (EMT) del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, la cual estd
subordinada a la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio del
Ministerio de Economia.

Este proceso de evaluacion ex ante de normas generales aplicables a MIPYMEs considera
los siguientes elementos:

o Propuesta Normativa: El 6rgano regulador debe identificar el problema de
politica publica que justifica la intervencion del Estado, y luego definir y analizar
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todas las posibles alternativas de solucidon que permitan alcanzar los objetivos de
la politica, evaluando si los beneficios de cada alternativa son mayores a sus
costos. Si considera que una de las opciones regulatorias analizadas es necesaria,
debe entonces elaborar una propuesta normativa. En algunos casos, esta
propuesta es sometida a un proceso de consulta publica, en el que se recogen los
comentarios de los actores involucrados. Una vez elaborada la propuesta
normativa, es obligatorio para los organismos reguladores mantener a
disposicién permanente del ptblico los antecedentes que sustentan la normativa
en la seccion de Gobierno Transparente de sus sitios web.

Formulario MIPYME: Los antecedentes que sustentan la normativa deben
incluir un formulario que contiene de manera resumida la propuesta normativa
y una estimacion del impacto regulatorio que la propuesta generara sobre las
empresas de menor tamano (cuadro 3). La Division Empresas de Menor Tamario
pone a disposicion de los organismos reguladores una Guia para la Evaluacion
de Impacto Regulatorio sobre MIPYME para elaborar estos antecedentes.
Ademas del formulario MIPYME, la institucion puede publicar otros estudios,
incluyendo el borrador de la norma. La publicacién de los antecedentes
preparatorios se debe realizar con al menos 15 dias de anticipacion a la dictacion
de la norma, y en caso de normas urgentes, con un dia de anticipacion.
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Cuadro 3: Formulario de Estimacion de Impacto Regulatorio en Empresas de Menor Tamaiio

El formulario MIPYME constituye la informacidn minima a publicar como antecedente
preparatorio que sustenta una normativa. El formulario contiene de manera resumida la
propuesta normativa y una estimacién del impacto regulatorio que la propuesta generara sobre
las empresas de menor tamaiio, siguiendo la estructura que se describe a continuacion. Cabe
sefialar que muchas de las secciones corresponden a preguntas con respuesta de seleccion
multiple o de respuesta si/no.
A. Datos generales
1. Fecha publicacién formulario en banner de Gobierno Transparente
Denominacion/Titulo/nombre de la propuesta normativa
Tipo de norma
Efectos de la norma
Organismo que elabora la normativa
6. Contacto y divisién/departamento/unidad
B. Antecedentes de la propuesta
1. Descripcion del problema que motiva la elaboracién de esta normativa
2. Obijetivos de la propuesta normativa
3. Descripcidn de la propuesta y efectos esperados
4. Alternativas regulatorias o no regulatorias descartadas
5. Consulta de los contenidos de la propuesta con entidades relevantes
C. Estimacion del impacto de la propuesta en EMT
1. Cobertura territorial de aplicacién de la propuesta
2. Etapa del ciclo de vida de la empresa a la que se aplica la propuesta
3. Actividades econdmicas a la que se aplica la norma
4. Diferenciacion y/o exencidn segin tamafio de empresa en la aplicacion de la
norma
5. Modificacién de tramites que actualmente deben cumplir las empresas de
menor tamafo
6. Introduccidn de tramites adicionales a los que actualmente realiza la empresa
7. Generacién de costos monetarios adicionales para cumplir la norma (se deben
indicar los costos estimados para distintas categorias de costos).
8. Generaciéon de impactos regulatorios para las empresas (se debe indicar la
existencia de impactos para distintas categorias de impactos).
9. Planes de mitigacion de impacto sobre las EMT
10. Evaluacién del impacto total de la norma sobre las EMT

e wN

La publicacion de los formularios de Estimacion de Impacto Regulatorio en EMT no ha
sido sistematica por parte de los organismos publicos, por lo que el compendio de
normas asociadas al procedimiento de formulacién MIPYME que lleva el Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo en su portal es notoriamente mayor que la cantidad de
informes que se encuentran publicados en los portales de los organismos
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correspondientes. Adicionalmente, el compendio de dicho Ministerio solo tiene
registros hasta el afo 2015.

e En efecto, de acuerdo con la revision de la OCDE (2016) sobre politica regulatoria en
Chile, 1a ley 20.416 atin no esta completamente implementada y existen una serie de
dificultades. Y es que no todas las regulaciones se publican en el Diario Oficial, por lo
que el seguimiento por parte del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo es
complicado. Ademas, pocos Ministerios han integrado el procedimiento en su proceso
formal de formulacién regulatoria, y se ha hecho mas bien para cumplir con los
requerimientos de transparencia que para evaluar los impactos efectivos de las
regulaciones en las MIPYMEs.

e A continuacidn, se presentan como referencia (i) la seccion de impacto regulatorio para
una iniciativa regulatoria del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo y (ii) la
estimacion de costos de una iniciativa del Ministerio de Medio Ambiente. Ambos
ejemplos reflejan la poca profundidad y escaso contenido de estos informes, y la
inexistencia de evidencia, metodologias y andlisis técnico, todos aspectos fundamentales
para determinar el impacto de una regulacion.

(i) Seccion de impacto regulatorio - Reglamento sobre Informacién al

Consumidor de Créditos de Consumo (Ministerio de Economia, Sernac

Financiero)

La propuesta normativa ¢genera alguno de los siguientes impactos regulatorios en las empresas?

Responda (SI), (NO) o (Probable). En caso de contestar (SI) o (Probable) especifique cémo y bajo qué condiciones la
norma causaria determinado impacto en las empresas.

Impacto en el corto plazo (menor
Categoria de impactos a un afio) Impacto en el largo plazo (mayor a
un aiio)

Impacto en los mercados del bien o servicio final

Influye en el precio o cantidad de bienes | No No
o servicios que pueden ser vendidos por
las empresas.

Cambia el tipo de productos o servicios No No
que las empresas pueden ofrecer
(prohibicién de productos o practicas
industriales)

Cambia la forma en que los productos No No
pueden ser ofrecidos
Fija estandares de calidad para el No No

producto o servicio.

Impacto en los mercados de proveedores de bienes y servicios

Cambia el precio o cantidad de insumos | Si. Los proveedores de servicios y Si. Los proveedores de servicios y
o servicios disponibles para las productos financieros deberdn productos financieros deberdn
empresas. agregar al contrato de crédito una agregar al contrato de crédito una

hoja con el detalle de la operacidn, | hoja con el detalle de la

con el objeto de que las personasy | operacion, con el objeto de que
empresas puedan comparar con las personas y empresas puedan
otras comparar con otras instituciones.
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instituciones.

Cambia el tipo o calidad de insumos o

servicios necesarios para la produccion.

Si. Existirdn nuevos deberes de
informacion para nivelar la
asimetria

de informacion propia de los
contratos de adhesion. Asimismo,
se

exige celebrar contratos que
reflejen

la informacién minima comercial, y
la

incorporacion de una hoja resumen
estandarizada que preceda al
contrato y que simplifique el
entendimiento al consumidor.

Si. Existirdn nuevos deberes de
informacion para nivelar la
asimetria de informacion propia
de los contratos de adhesion.
Asimismo, se exige celebrar
contratos que reflejen la
informacién minima comercial, y
la incorporacion de una hoja
resumen estandarizada que
preceda al contrato y que
simplifique el entendimiento al
consumidor.

Impacto en el mercado laboral

Cambia el nimero de trabajadores No No
ocupados (despidos o contrataciones
nuevas)
Mejora las condiciones laborales No No
Otros impactos (especificar):
No No
(ii) Seccion de estimacion de costos - Plan de descontaminacién para la comuna

de Los Angeles (Ministerio de Medio Ambiente)
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22. La propuesta normativa ;genera a la empresa gastos S| [ paseaprequniazz A y22.8

monetarios adicionales para cumplir con la norma?
WO D pase 3 pregunia 23

22 A En caso de contestar (SI) en la pregunta 22, entregue una estimacion del costo que tendria que incurrir
la empresa para cumplir con la regulacion.

Categorias de costos Costo estimado (por empresa) Periodicidad

En términes de pagos para cumplir
con procedimientos administrativos
de la normativa:

. Fago de cerfificados, patentes,

) Formalizacién de comerciantes de lefia 1vez
permisas, otros (monito a pagar).
En términos de recursos humanos
adicionales:
*  Muevas contratsciones -Capacitacion en técnicas de secado 1 vez
para comerciantes de lefia
»  Capacitacidn de trabsjadores -Capacitacion a operadores de
nuevos yio actuales sistemas de abatimiento y sistemas de 1 wez

monitoreo continuo

En términogs de inversion fisical
infraestructura:

«  Inversién adicional -Sistemas de calefaccion distinto a lefia
para el comercio que posea artefactos
que actualmente utilizan lefia

-Instalacion de monitoreo continuo para

calderas
-Sistemas de abatimiento para el s
cumplimiento de las normas de emision
(MP y 302}
-Costos para comerciantes en sistemas
de secado de lefia
-Aumento de costos de construccion
por mejores estandares
. Mantencion adicional
En términos de modificaciones al
proceso productiva:
- Incorporar nuevs tecnologis Paralizacion de calderas en DEI'I'OUO de
GEC (s0lo cuando se declaren Enire el 1° de abril y 30 de
episodios de pre emergencia o septiembre de cada ano
emergencia)
. Ofro (] 1
Otros costos jespecificar en celdas
inferiores):
. |La periodicidad de medicion
. o i discreta queda establecida en
Mediciones isocinéticas para cumplir el PDA v depende del fipe de
monitoreo discreto combustible y el uso dado a la

caldera (industrial o
residencial / comercial f




SOVFOUFA

3.5. Anélisis General del Impacto Economico v Social (AGIES)

e Ensus articulos 32, 40 y 44, la Ley N°19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente
establece el procedimiento que debe seguirse para la dictacion de normas de emision y
de calidad, asi como de planes de prevencion y descontaminacion, el cual incluye dentro
de sus etapas un analisis técnico y econdmico. Por su parte, el articulo 15 del Decreto
Supremo N° 93 del Ministerio del Medio Ambiente que regula la Dictacion de Normas
de Calidad Ambiental y de Emision, establece que una vez elaborado un anteproyecto
de norma (ya sea de emision, de calidad o planes de prevencién y descontaminacion),
debe realizarse un Andlisis General del Impacto Econdmico y Social (AGIES).

e El AGIES sirve como apoyo a la participacion ciudadana (PAC) y a la toma de decisiones
enfocada principalmente en el Consejo de Ministros para la Sustentabilidad y el Cambio
Climatico (CMSyCC).

¢ Suformulacion es responsabilidad de la Division de Economia Ambiental del Ministerio
del Medio Ambiente, que depende de la Subsecretaria del Ministerio de Medio
Ambiente. La division estd encargada de asesorar al Ministro de Medio Ambiente en la
formulacion de politicas publicas e instrumentos de gestion, y tiene a su cargo al Sistema
de Informacién Ambiental (SINIA), el Registro de Emision y Transferencia
Contaminantes (RETC) y la elaboracién de indicadores ambientales.

e El andlisis debe evaluar los costos y beneficios de la norma (i) para la poblacion,
ecosistemas o especies directamente afectadas o protegidas, (ii) para el o los emisores
que deberan cumplirla, y (iii) para el Estado como responsable de la fiscalizacion de su
cumplimiento. Sin embargo, el reglamento que regula la elaboracién de un AGIES no
establece ningun criterio normativo con respecto a los resultados que éste entregue. Es
decir, se requiere de su elaboracién como una herramienta que apoye la toma de
decisiones por parte del CMSyCC, pero no existe un criterio normativo que implique
que los beneficios sociales deben ser mayores a los costos sociales.

e El proceso de elaboracién de una norma o un plan desde el desarrollo de anteproyecto
hasta su aprobacion contempla la elaboracion de los siguientes documentos:

o AGIES del Anteproyecto (A-AP), para apoyar el proceso de participacion
ciudadana;

o Actualizaciéon de costos y beneficios para el Proyecto Definitivo (A-PD), que
corresponde a una actualizacion de los valores del AGIES del Anteproyecto,
segun los cambios establecidos después del proceso de participacion ciudadana
para apoyar al CMSyCC en la toma de decisién.

e La estructura del reporte debe incluir una seccién de antecedentes, metodologia,
resultados y conclusiones. La evaluacion debe llevarse a cabo a través de un andlisis de
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costo beneficio (CBA). Como referencia, las etapas de evaluacion para la elaboracién de
un AGIES de instrumentos de gestion de calidad del aire son: (i) definicién del alcance
del analisis, (ii) estimacion de emisiones, (iii) medidas de reduccidon de emisiones, (iv)
estimacién de costos, (v) determinacién de cambio en concentraciones, (vi) estimacion
de beneficios y (vii) andlisis econdémico.

A fin de ilustrar el contenido y alcance de los AGIES, se presentan a continuacion la
estructura de 2 reportes.

Cuadro 4: AGIES Norma de calidad primaria por diéxido de azufre (2015)

1. Antecedentes
1.1. Justificacion de la norma: Efectos del SO2
1.2. Norma de calidad vigente
1.3. Escenarios normativos evaluados
2. Metodologia e informacién de base
2.1. Generacion de linea base
2.1.1. Concentraciones de linea base
2.1.2.Mejoras de calidad del aire atribuibles a NCP SO2
2.1.3.Mejoras de calidad de aire atribuibles a NCP SO2
2.2. Beneficios
2.3. Costos
3. Resultados
3.1. Generacién de linea base
3.1.1.Concentraciones de linea base y escenario de norma
3.2. Beneficios
3.2.1.ldentificacidon de beneficios
3.2.2.Cuantificacién de beneficios
3.2.3.Valorizacién de beneficios
3.3. Costos
3.4. Resumen indicadores de beneficios y costos
3.5. Limitaciones de informacién y metodoldgicas
4. Conclusiones
Referencias
6. Anexos

o
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Cuadro 5: AGIES Anteproyecto Norma de Emisidn para Vehiculos Livianos y Medianos (2018)

1. Antecedentes
. Metodologia
3. Resultados
3.1. Proyeccién del parque vehicular
3.2. Reduccidon de emisiones
3.3. Casos evitados de mortalidad y morbilidad
3.4. Indicadores econdmicos

4. Conclusiones
5. Anexos

6. Ficha del AGIES
7. Bibliografia

3.6.Informes normativos de propuestas regulatorias para el mercado financiero

Los informes normativos se enfocan en evaluar el impacto que tendria la emision de
normas, instrucciones o iniciativas legislativas cuya elaboracion haya sido
encomendada a la Intendencia de Regulacion del Mercado de Valores de la Comision
para el Mercado Financiero (CMF); y de las propuestas de reglamentacion de las
Entidades de Infraestructura. Su elaboracion es una iniciativa propia de la CMF.

La CMF es un servicio publico descentralizado, de caracter técnico, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propio, que se relaciona con el Presidente de la
Republica a través del Ministerio de Hacienda. Este organismo fue creado el afio 2017, y
reemplazo a la Superintendencia de Valores y Seguros.

La direccidn superior de la CMF esta a cargo de un Consejo formado por 5 miembros:

o 1 Consejero designado por el Presidente de la Republica, que tiene el caracter de
Presidente y debe ser nombrado a mas tardar dentro de los 90 dias siguientes al
inicio del periodo presidencial, durando en su cargo hasta el término del periodo
de quien lo hubiere designado.

o 4 Consejeros designados por el Presidente de la Republica y ratificados por el
Senado con aprobacion de cuatro séptimos de sus miembros. Los comisionados
duran 6 afos en sus cargos, pudiendo ser reelegidos solo por un nuevo periodo
consecutivo, renovandose en pares, cada 3 afnos, segin corresponda.

En su organizacion interna, la CMF cuenta ademads con una secretaria general, un
gabinete, una unidad de investigacion, 6 areas y 4 intendencias; las cuales a su vez se
organizan en Divisiones y Unidades (Figura 25).
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La elaboracién de los informes normativos esta centralizada en la division de Analisis
de Impacto Regulatorio, que estd subordinada a la Intendencia de Regulacion del
Mercado de Valores de la CMF. Ademas de realizar los informes normativos, la division
de Analisis de Impacto Regulatorio se encarga de asesorar al Presidente de la CMF y al
Intendente de Regulacion del Mercado de Valores en la elaboracion de estudios, analisis
e informes en materias de competencia de la Intendencia de Regulacion del Mercado de
Valores; asi como de desarrollar otras actividades institucionales que le encomiende el
Intendente o el Presidente de la CMF.

Figura 25. Organigrama CMF
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Fuente: CMF

A la fecha, la divisién ha publicado los siguientes 14 informes normativos que evaltian
propuestas de normas de caracter general (NGC) y circulares (CIR):
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o NGC: moderniza los requisitos de inscripcion de facturas y titulos
representativos de las mismas en el registro de productos establecido en la ley n°
19.220 de 199

o NGC: imparte instrucciones sobre el sistema de consultas y ofertas de montos de
pension establecido por el articulo 61 bis del decreto ley n°3.500, de 1980.
modifica la norma de caracter general n°218 de la comision para el mercado
financiero y el titulo ii del libro iii del compendio de normas del sistema de
pensiones de la superintendencia de pensiones.

o NGC: modifica norma de caracter general n°200, sobre operaciones de cobertura
de riesgos financieros, inversion en productos derivados financieros y
operaciones de préstamo de acciones.

CIR: modifica circular n°2.171 de 2015

NGC: determina las infracciones de menor entidad que seran sometidas al
procedimiento simplificado establecido en el parrafo 3 del titulo iv del d.l. n°
3.538

o CIR: circular que indica a los drganos de administracion de las entidades de
infraestructura sometidos a la fiscalizacion de esta comisidn, que los estandares
que deben observar para efectos de gestionar adecuadamente los riesgos
inherentes a su giro y cumplir con sus obligaciones legales, son los principios de
infraestructuras financieras de mercado emitidos por cpmi-iosco.

o NGC: modifica norma de caracter general n°152, sobre activos representativos
de reservas técnicas y patrimonio de riesgo.

o NGC: establece estructura de presentacion de normas de conducta de
autorregulacion aprobada por resolucion exenta n°1588 de 26-04-2018.

o CIR: establece normas para el envio de informacion relativa al proceso de
reparacion de vehiculos motorizados. aprobada por resolucion n°793, 06.03.2018.

o NGC: establece principios de gestion del reaseguro e informacidon sobre
programas de reaseguro.

o NGC: establece autoevaluacion de principios de conducta de mercado en
entidades aseguradoras y corredores de seguros.

o NGC: establece forma, periodicidad y exigencias que deben cumplirse para
efectos de la acreditacion de conocimientos.

o NGC: modifica norma de caracter general n° 30 de 1989 en los términos que
indica.

o NGC: establece normas para la difusion de informacion respecto de las practicas
de gobierno corporativo adoptados por las sociedades anénimas abiertas, deroga
norma de caracter general n° 341 de 2012.

e Aunque el orden y nombre de las secciones de los informes puede cambiar, los temas
abordados son similares en todos ellos. Los cuadros 6 y 7 muestran la estructura de dos
informes a modo de ejemplo.
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Cuadro 6: Informe Normativo Final: Modificacion NCG N°18 de la CMF y del Titulo Il del libro
Il del compendio de normas de la SP, que imparten instrucciones conjuntas sobre el sistema
de consultas y oferta de montos de pensién (SCOMP) establecido por el articulo 61 bis del D.L.
N° 3.500, de 1980 (2019)

Introduccidn
Fundamentos que hacen necesaria la dictacién de la normativa
Justificacién de la intervencién regulatoria
Descripcion de la norma emitida
Marco juridico y administrativo local
Evaluacién de impacto
a. Principales beneficios de la aplicacién de la normativa
b. Principales costos de la aplicacién de la normativa
c. Principales riesgos
d. Evaluacién de impacto final
7. Resultados de la consulta publica
8. Norma emitida
9. Anexos

ok wnNE

Cuadro 7: Informe Final: Modifica Circular N°2.171 que Autoriza Planes de Ahorro Previsional
Voluntario y Planes de Ahorro Previsional voluntario colectivo e imparte instrucciones sobre la

materia (2018)

Introduccion

Objetivo

Diagnéstico

Estudios, principios y recomendaciones internacionales
Jurisdicciones extranjeras

Marco regulatorio vigente

Propuesta normativa

Analisis de impacto

. Proceso de consulta publica

10. Propuesta final

11. Analisis de impacto de la propuesta final

©RNOU A BN

e Por ultimo, la CMF ha llevado a cabo otras iniciativas para contribuir al disefio y
formulacion de politicas ptblicas en materia de regulacion del mercado de valores. En
febrero de 2019, publicé un White Paper titulado “Lineamientos generales para la
regulacion del Crowdfunding en servicios relacionados”, el cual cierra una etapa inicial
de discusién y andlisis desarrollado por la CMF para contribuir con lineamientos
generales que debieran considerarse para el disefio de un marco regulatorio de estos
temas. El objetivo del White Paper es servir de base para formular comentarios y
precisiones adicionales para avanzar en un adecuado disefio regulatorio. Para su
elaboracion, la CMF considerd experiencia de jurisdicciones extranjeras,
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recomendaciones de organismos internacionales, problematicas de la industria
financiera local, opiniones de empresas, estudios de abogados, académicos y otros
actores.

3.7.Mandatos y auto-mandatos de la Comision Nacional de Productividad

e Con fecha 9 de febrero de 2015, el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo dict6 el
Decreto N° 270 que cre6 la Comision Nacional de Productividad (CNP), 6rgano asesor
de la Presidencia de la Republica, de cardcter consultivo y técnico, y que tiene como
mision asesorar en todas aquellas materias orientadas a “aumentar el crecimiento
economico de largo plazo y el bienestar de los ciudadanos a través de la generacion de
ganancias en la productividad”.

e Para el cumplimiento de su mision, la CNP estd facultada para realizar estudios,
propuestas e informes de manera independiente, en materias que se relacionen con la
productividad del pais, ya sea que éstos sean mandatados por el Presidente de la
Republica a través de los Ministerio de Economia y Hacienda, o bien sean originados al
interior de la misma entidad. De esta manera, estd facultada para entregar
recomendaciones independientes derivadas de analisis técnicos, sin estar sujetas a
instrucciones del gobierno en cuanto a las conclusiones de su analisis.

e La CNP cuenta con las facultades de (i) proponer mecanismos que permitan mejorar la
implementacion de las politicas y programas que estimulen la productividad del pais;
(if) apoyar, a solicitud del Presidente de la Republica el funcionamiento de otras
comisiones asesoras presidenciales de cardcter no permanente que analicen propuestas
que puedan incidir directa o indirectamente en la productividad y crecimiento del pais;
(iii) analizar e identificar, entre otros, aquellos obstaculos generados por la regulacién
y las brechas productivas que pudieran limitar o restringir el emprendimiento y/o
desarrollo de una industria o sector econdmico y proponer las acciones necesarias para
su solucion; (iv) y efectuar un seguimiento de las politicas analizadas e implementadas
por el Gobierno y informar anualmente al Presidente de sus avances.

e Respecto a su estructura, la Comision cuenta con un Consejo de 8 miembros designados
por el Presidente de la Reptblica que duran 3 afios en su cargo, pudiendo ser renovado
por una sola vez, y 3 representantes de los ministerios de Economia, Hacienda y Trabajo,
sOlo con derecho a voz. La Comision tiene una Secretaria Ejecutiva radicada en el
Ministerio de Economia, que presta apoyo técnico y administrativo.

e Actualmente la CNP se encuentra realizando el mandato recibido del Presidente de la
Republica y los ministros de Hacienda y Economia a través del Oficio N° 695 de fecha
14 de mayo 2018, en virtud del cual se le solicitd realizar un estudio denominado
“Revisiéon Regulatoria en Sectores Estratégicos” que tiene por objeto efectuar
recomendaciones de politica publica que impliquen simplificacion administrativa y
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regulatoria de los procesos y permisos necesarios para el desarrollo de proyectos de
inversidn en los sectores estratégicos de la economia chilena: Mineria, infraestructura,
energia, industria e inmobiliario.

Adicionalmente, desde mayo de 2018 la CNP también se encuentra realizando un
estudio auto-mandatado, consistente en la realizacion de una metodologia de analisis
de impacto regulatorio que pueda ser aplicada por los organismos publicos que cuentan
con facultades regulatorias, y que recoja las mejores practicas internacionales.



SOVFOUFA

INICIATIVAS PARA MEJORAR LA CALIDAD DE LAS POLITICAS PUBLICAS

Mas alla de los esfuerzos aislados en materia de evaluacion de politicas publicas que
algunos organismos publicos han materializado, en los ultimos afios se han presentado
diversas propuestas para avanzar en un marco institucional para mejorar la calidad de
las politicas publicas del pais.

Los paises considerados como exitosos en la materia, los cuales han sido presentados en
este documento, tienen en comun la existencia de una entidad coordinadora y
articuladora de los procesos de revision regulatoria del Estado. Este diagnostico es
compartido y politicamente transversal, razon por la cual en diversas oportunidades se
ha propuesto en nuestro pais creacion de una agencia de calidad de politicas publicas.

Ya el afio 2005, en el Programa de Gobierno de Michelle Bachelet 2006-2010, se propone
la creacion de una agencia encargada de la evaluacion de las politicas ptblicas, velando
por su calidad, propuesta que luego fue reafirmada el afio 2006.

Posteriormente, el afio 2009 el Consorcio para la Reforma del Estado nuevamente
propuso la creacion de una agencia para velar por la calidad de las politicas publicas,
propuesta que en mayo de 2013 el Grupo Res Publica Chile, en su libro 95 Propuestas
para un Chile Mejor, volvio a plantear, enfatizando la necesidad de contar con una
nueva institucionalidad para la evaluacién de las politicas publicas.

Luego, el Programa de Gobierno de Sebastian Pifiera 2010 — 2014 también propuso la
creacion de esta agencia, lo cual fue posteriormente ratificado por el Presidente de la
Republica en el Mensaje Presidencial del 21 de mayo de 2010, en el que planteo el
compromiso de su gobierno en que crear la Agencia de Calidad de las Politicas
Publicas con un cardcter auténomo e independiente.

Durante el afio 2011 y 2012 se realizé un estudio financiado por el Banco Interamericano
del Desarrollo (BID) para el disefio de la agencia, estudio a partir del cual durante el
2013 se disend un proyecto de ley para iniciar su creacion, asi como un Instructivo
Presidencial sobre Buenas Practicas Regulatorias y un Reglamento sobre Consulta
para la Participacion Ciudadana en la Gestion Publica.

Posteriormente, el Programa de Gobierno de Sebastian Pifiera 2018- 2022 volvié a
contener una propuesta para crear una Agencia de Evaluacion de Politicas Pablicas
que diera cuenta de las evaluaciones de las politicas en curso, la cual fue posteriormente
adoptada tanto por el Centro de Estudios Publicos (CEP) en el documento que
publicara sobre Modernizacion del Estado, como por la Mesa del Acuerdo Nacional
para el Desarrollo Integral convocada por el Presidente Pifera.
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e A continuacion, se exponen las iniciativas anteriormente sefialadas junto con otras
relevantes iniciativas presentadas en los tltimos afios que tienen como objetivo avanzar
en mejorar la calidad de las regulaciones, y que van desde generar una nueva
institucionalidad y gobernanza del proceso de formulacion y evaluacidon de politicas
publicas, hasta incorporar el RIA y metodologias de evaluacion en el proceso
regulatorio.

4.1.Recomendaciones de la OCDE para el Mejoramiento del RIA en el Chile

e Con posterioridad a la implementacion de los informes de productividad el afio 2017,
que recogieron de manera parcial las recomendaciones realizadas con anterioridad por
la OCDE y la CNP, la primera realiz6 una revision de la elaboracién de dichos informes
de la cual surgi¢ una evaluacion y nuevas recomendaciones para profundizar el RIA
en el proceso de generacion regulatoria en nuestro pais.

e Para esos efectos, la OCDE categoriz6 dichas recomendaciones en cinco areas: alcance,
proceso, metodologia y gobernanza institucional, todas las cuales se presentan a
continuacion.

41.1 Alcance

o Tener una razén fundamental y/o motivacion para la implementacion del RIA.
En el caso de Chile, incrementar la productividad como factor clave para
estimular un crecimiento econdmico alto y sostenido. Otros paises han
adoptado el RIA apelando a razones tales como eficiencia, transparencia,
accountability, controlar burocracia, y efectividad y coherencia politica

o Desarrollar un checklist inicial sobre calidad regulatoria, autorregulable, para
ministerios no econémicos, de forma de ampliar el alcance de los informes de
productividad e introducirlos gradualmente en 4reas no econémicas.

o Generar una mayor conciencia sobre los beneficios del RIA. Para ello se
debiera enlazar al Gobierno con el Congreso, universidades, think tanks y medios
de comunicacidn, para realizar iniciativas que expliquen el uso e importancia del
RIA, asi como su impacto en el crecimiento econdmico.

o Establecer por ley el requisito de hacer RIA, de forma de garantizar su
continuidad, definiendo para esos efectos el umbral, alcance y proceso para los
ministerios del drea econémica a corto plazo, y para los ministerios restantes a
largo plazo.
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o Elaborar pautas o guias ministeriales para la elaboracion del RIA, incluidos los
procedimientos operativos y de proceso. Asi, cada ministerio podria recopilar
lecciones aprendidas sobre como elaborar informes de productividad.

o Cambiar el nombre de "informes de productividad" a "evaluacién de impacto
(regulatorio)" para ampliar su alcance a ministerios no economicos.

o A largo plazo, hacer aplicable el RIA a las propuestas legislativas originadas
en el Congreso para mantener la coherencia en el entorno regulatorio.

4.1.2 Proceso

o Transformar el programa desde una iniciativa presidencial a una agenda de
planificacion regulatoria, con periodicidad anual o en paralelo con los periodos
del Congreso.

o Articular y difundir un diagrama de flujo completo del proceso de elaboracion
de informes de productividad, incluidos los plazos, estandares minimos,
umbrales y la participacion de los grupos de interés

o Determinar y fijar un mecanismo, asi como una entidad de supervision o
gatekeeper para el proceso de elaboracion de RIA. Ademas, permitir que dicha
entidad pueda ejercer un poder de veto después de un periodo de ajuste. En
general, existen tres enfoques a seguir:

* Corto plazo: Generar alianzas entre los ministerios patrocinadores,
gatekeeper y las unidades especializadas con experiencia técnica, como
el caso de la Comision Federal de Mejora Regulatoria de México. En
el contexto chileno esto podria traducirse en que los ministerios
patrocinadores redacten el informe de productividad y el Ministerio
de Economia emita una opinidon sobre las fortalezas y desafios de
senalizacion del informe, para que el ministerio patrocinador
considere dicha opinion en una version final para SEGPRES.

* Mediano a largo plazo: Desarrollar las capacidades dentro de la
estructura del gobierno, como el caso la Oficina de Informacion y
Asuntos Regulatorios en EE.UU. Esto implicaria crear las
capacidades y habilidades preferiblemente en el Ministerio de
Economia.

* Mediano a largo plazo: Tener un cuerpo independiente encargado
del control de los informes de productividad, como el Comité de
Politica Regulatoria en el Reino Unido. Esta opcion necesitaria dotar
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a un organismo independiente como la CNP, con poder para evaluar
los informes de productividad.

o Integrar los procesos institucionales existentes en los informes de
productividad. Por ejemplo, combinar los informes financieros de DIPRES con
los de productividad, como una seccion sobre costos de implementacion y
cumplimiento para la administracion publica. Esto fortaleceria la evaluacion y
permitiria sinergias entre los dos informes.

o Hacer un comparativo del proceso de evaluacion de impacto en dos afios. La
CNP podria encargarse de la tarea independientemente de la opcion de
supervision seleccionada de los ejemplos anteriores.

o Revisitar el rol del Congreso en el proceso de escrutinio y seleccion de informes
de productividad en 2 afios.

413 Metodologia

o Establecer y promover un formato estandarizado para los informes de
productividad.

o Desarrollar un manual o guia para la elaboracion de informes de productividad,
con procedimientos operativos estandar. Aprovechar la experiencia de la
Comisién para el Mercado Financiero (CMF) o el Ministerio de Medio Ambiente
que tienen manuales de analisis de costo-beneficio. La guia debe incluir:

(i) La definicion del problema debe evidenciar su escala 0 magnitud, y si es
posible, vincularlo con las prioridades o agenda del gobierno. La
presentacion de objetivos derivados de la definicién del problema,
resultados esperados y qué indicadores o datos serdn necesarios para la
evaluacion ex post. Ademas, debieran incluir a las legislaciones vigentes
que afecte.

(i) Un pull amplio de alternativas no regulatorias como la autorregulacion,
el cumplimiento voluntario, incentivos econdémicos, no regular o crear
una nueva regulacion en el caso de modificaciones de las leyes existentes.

(ili)  Una version simplificada de “ganadores” y “perdedores” para saber qué
grupos van a sentir el impacto de la regulacion, de acuerdo con la
distribucién de los costos de cumplimiento.

(iv) Una seccién de "conclusiones" que explique la opcidon de politica
seleccionada. Se debe vincular con el problema y los objetivos que se
plantearon al inicio de la fase de disefio.

(v) Comenzar a involucrarse con las partes interesadas en consultas para la
identificacion de alternativas a la legislacion o alternativas no



SOVFOUFA

regulatorias, costos de implementacion y cumplimiento, y recopilacion
de datos para mediciones de costos y beneficios, con el propdsito de
mejorar tanto los informes de productividad como los proyectos de ley.
(vi)  Finalmente, introducir un umbral diferenciado para la obligacion de
acompanar un proyecto de ley con informes de productividad.

o Con respecto a la accesibilidad de los datos, establecer un mecanismo como la
Regulatory Burden Measure de Australia para la etapa inicial con el fin de mejorar
la disponibilidad de los datos a largo plazo.

o Definir un presupuesto para la recopilacion de datos externos disponible para
los ministerios patrocinadores. La informacion debe estar disponible para todos
los ministerios en una plataforma comun, independientemente del Ministerio
que alberga dichos datos.

o Establecer consejos de consulta después de que el proyecto de ley se presente en
el Congreso; o establecer un proceso de consulta obligatoria después de que la
ley se envie al Congreso.

4.1.4 Institucionalidad

o Asignar mas recursos financieros y humanos para establecer una entidad o
division de RIA en el Ministerio de Economia, que sea responsable de:

(1) Asegurar el debido cumplimiento de los requisitos para la elaboracion de
los informes de productividad para su control de calidad;
(if) Coordinar y apoyar la implementacion en otros ministerios;

(iii)  Desarrollar y llevar a cabo el desarrollo de capacidades en otros
ministerios del drea econdmica.

o Asegurar la calidad de los informes de productividad por parte del Ministerio
de Economia y DIPRES. Si no es el caso, no permitir que los proyectos de ley sean
enviados al Congreso. El propdsito del analisis costo-beneficio es transparentar
la informacion para enriquecer la discusion, exponiendo todos los costos y
beneficios asociados con a la nueva regulacion. Sin embargo, la decision final
de implementar o no una regulacion esta fuera del alcance de los informes de
productividad, ya que este solo es un input para tomar una decision
informada.

o Capacitar a las unidades involucradas en el proceso de elaboracion de
regulacion, debiendo el Ministerio de Economia poseer los recursos necesarios
para realizar dichas capacitaciones, asesorar, organizar seminarios y establecer
acuerdos de cooperacion con otros paises de la OCDE.
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o Establecer reuniones anuales para informar sobre el desempefio del RIA y
trimestrales de coordinacién e intercambio de conocimientos a un nivel técnico.

o Crear expertise en los ministerios econdmicos para mejorar los informes de
productividad. Establecer una unidad dedicada a desarrollar el RIA en
aquellas divisiones con capacidades ya existentes, tales como una Unidad de
Estudios.

o Concientizar entre congresistas y think tanks el uso del RIA cuando asesoren a los
ministros y hablen con los medios de comunicacion.

o Supervisar y controlar los informes de productividad en el Congreso,
especificamente por la Biblioteca del Congreso Nacional.

4.2.Instructivo sobre Buenas Practicas Regulatorias

e Durante el primer gobierno del Presidente Pifiera, se elabor6 un instructivo presidencial
que tuvo por finalidad establecer directrices en materia de regulacion que orientadas a
la simplificacion de tramites, al fomento a la competitividad y a la menor carga en el
cumplimiento de las normas para las personas.

e Esas directrices contemplaban tanto buenas practicas regulatorias, entendidas como un
conjunto de mecanismos y procedimientos a través de los cuales deben elaborarse y
revisarse las normas que inciden en el desarrollo del pais, siendo el RIA aquel enfoque
basado en evidencia para la formulacién de politicas publicas donde se evalian los
efectos positivos y negativos del anteproyecto de regulacién y sus alternativas, como la
incorporaciéon de la consulta publica en la que se conoce la opinion de los sectores
interesados al permitir una vision desde la perspectiva de quien podria verse afectado,
ya sea en sentido positivo o negativo, por la introducciéon de una nueva norma. Las
opiniones recibidas, que contribuyen al contenido de la regulacion, se pueden integrar
en la propuesta normativa, lograndose asi la participacion ciudadana en la elaboracion
de normas.

e Asi, las recomendaciones del instructivo buscaban verificar que las propuestas
normativas hayan sido confeccionadas en cumplimiento de los estandares
internacionales, transparentando su elaboracién, explicitando los motivos que la
originan e incluyendo instancias de consulta a posibles interesados y de participacion
de los 6rganos con competencia en la materia.

e Entre las recomendaciones de Buenas Practicas Regulatorias, el instructivo contempla
las siguientes:
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o Buscando dar un estricto cumplimiento al articulo 8° de la Constitucion Politica
de la Republica y con la finalidad de permitir una adecuada planificacion, se
aconseja a todos los drganos de la Administracion efectuar publicaciones en sus
respectivas paginas web sobre regulaciones vigentes y los proyectos de
regulaciones que actualmente estén en estudio de elaboracion, modificacion o
derogacion. Estas publicaciones debieran ser tan completas como sea posible y,
sobre todo, de facil acceso.

o Para permitir, por parte de la ciudadania, una correcta comprension de la
regulacion, ésta deberd, en la medida de lo posible, ser redactada
preferentemente en un lenguaje sencillo y de facil comprension. Junto con ello,
se recomienda confeccionar guias y folletos que expliquen los principales
objetivos, beneficios y costos de la normativa, las razones o causas que lo
motivan, sus principales conceptos y las oportunidades de participacion que
tienen los particulares en el procedimiento de elaboracion o reforma. Asimismo,
se recomienda, explicitar en la parte considerativa del acto administrativo
regulatorio, cuando corresponda, una referencia al objeto, contenido y finalidad
de la regulacion.

o Se sugiere, ademas, que durante la elaboracion, modificacién o derogacion de
una regulacidn, se contemplen etapas de consulta publica que permitan obtener
retroalimentacion de los principales interesados y potenciales afectados, acerca
del disefio o impactos que podria ésta producir. Dicha consulta debera ser
llevada a cabo de acuerdo a la realidad y las capacidades del Servicio.

o Al impulsar una nueva politica regulatoria, se recomienda efectuar previamente
un analisis del impacto regulatorio que esta politica podria tener en la sociedad
y en el mercado especifico en que éstas hayan de aplicarse. Estos deberan ser
realizados y publicados con anterioridad a que se realice el procedimiento de
consulta publica, de manera de permitir su adecuada difusion.

o Una vez que la nueva regulacion o su modificacion entre en vigencia, se
recomienda al Servicio autor de ella, contemplar mecanismos de revisiones y
evaluaciones periodicas acerca del cumplimiento de las metas propuestas, de la
eficacia y eficiencia de sus disposiciones, o de su obsolescencia. Se sugiere que
las observaciones y conclusiones alcanzadas se publiquen en las respectivas
paginas web, con el objetivo de mantener informada a la ciudadania.

Por su parte, en materia de procedimiento para la elaboracién de regulaciones
secundarias emanadas de la Potestad Reglamentaria Auténoma del Presidente de la
Republica, el instructivo plantea la incorporacion de los siguientes antecedentes al
Reglamento respectivo:
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o El fundamento legal y normativo que justifica la regulaciéon que se propone
impulsar, asi como la normativa legal y reglamentaria que le sirve de fuente.

o Existencia de otra normativa similar o de andloga naturaleza que trate la materia
objeto de la regulacidn, especificando cual de existir.

o Sisehan considerado las opiniones de otros organismos sectoriales competentes
o si se ha actuado en coordinacion con ellos, indicando cuales.

o Sise han considerado durante el procedimiento de elaboracion de la regulacion
la opinion de grupo o personas interesadas, indicando quienes.

o Si durante el procedimiento de elaboracion se realiz6 alguna de los siguientes
tipos de consulta, explicando como se aplico:

* Formacion de grupo de trabajo o comité técnico para la elaboracion
conjunta del anteproyecto;

* Circulacién del borrador a grupos o personas interesadas y recepcion de
comentarios;

* Seminario o conferencia por invitacion;

* Seminario o conferencia abierto al ptblico;

* Recepcion de comentarios;

* Consulta intra gubernamental;

* Consulta con autoridades internacionales o de otros paises;

* Otras de diferente naturaleza.

o Razones de por qué se ha procedido a su elaboracion sin instancias participativas en
caso de que no se haya realizado ningun tipo de consulta durante el procedimiento
de elaboracion de la normativa.

o Si la regulacién que se pretende dictar aumenta o disminuye las cargas para las
personas naturales o juridicas a quienes les sera aplicable (impone requisitos nuevos,
aumenta exigencias, tramites, etc.).

o Objeto de politica publica que se desea garantizar o cumplir con esta regulacion.

o Si se considero para su elaboracion evaluaciones simples de impacto econémico y
social, y de ser asi, cudles fueron los resultados.

o Silaimplementacion de la regulacion que se proyecta tiene impacto econémico y en
tal caso cual es la estimacién de ello.

4.3.Proyecto de Ley de Evaluacion de las Politicas Pablicas
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e En enero de 2014, la administracion del primer gobierno del presidente Pinera llego a
elaborar -mas no ingresar al Parlamento- un proyecto de ley para la evaluacion de las
politicas publicas en el cual se rendia cuenta de la necesidad de contar con una Agencia
auténoma de evaluacion. En efecto, en dicho proyecto si bien se reconoce la importante
labor que realiza la Direccion de Presupuesto del Ministerio de Hacienda, se recomienda
no obstante la creacion de una agencia autdnoma, no solo porque con la separacién
entre evaluador y el evaluado se fortalece la validez transversal de las evaluaciones, sino
también porque se reconoce la posibilidad de que los gobiernos se nieguen a evaluar
lo que les resulta incomodo, siendo ésta razon suficiente para que la agenda de
evaluacion sea determinada, aunque sea en parte, por organismos externos a aquellos
que seran evaluados.

e El proyecto sefiala que en ningtin caso se pretende mermar la capacidad propia de los
gobiernos de evaluar sus politicas publicas, como lo hace la DIPRES y el Ministerio de
Desarrollo Social, sino que su objetivo es que la Administracion cuente con capacidades
para evaluar sus propios programas, iniciativas de inversion y regulaciones de forma
de hacer mas eficiente y efectiva su gestion.

e El proyecto propone entonces la creacion de una Agencia de Evaluacion de Politicas
Puablicas como un 6rgano auténomo del Poder Ejecutivo y del Poder Legislativo, a
semejanza de otros que ya existentes como el Consejo para la Transparencia y el Instituto
Nacional de Derechos Humanos, los cuales cuentan con una buena evaluacion de su
obrar y estructura, dada la necesaria independencia de los otros poderes del Estado para
el debido cumplimiento de sus funciones. Para ello, la Agencia debiera ser una
corporacion autéonoma de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio, como o6rgano de la Administracién auténomo de los restantes poderes del
Estado aunque sometido a la fiscalizacién de la Contraloria General de la Reptiblica sélo
respecto a su personal y al examen y juzgamiento de cuentas, pues sus resoluciones, en
cambio, estarian exentas del tramite de toma de razon.

e Para su gobierno corporativo, el proyecto propone que la Agencia esté a cargo de un
Consejo Directivo compuesto de cuatro consejeros designados por el presidente de la
Republica, previo acuerdo de dos tercios de los miembros en ejercicio del Senado, los
cuales durarian seis afios en su cargo, pudiendo ser designados nuevamente para un
solo periodo mas, renovandose ademas por parcialidades. Propone también que el
presidente del Consejo Directivo dure dos afios en su cargo, pudiendo ser designado
por otros periodos, siendo designado de entre los Consejeros por el Presidente de la
Republica. En cuanto a su funcionamiento, el proyecto establecia que el Consejo
Directivo adoptase sus decisiones por mayoria de sus miembros y, en caso de empate,
dirimiria el presidente, teniendo ademds un quérum minimo para sesionar de tres
consejeros.
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e El objeto de la Agencia seria la promocion y realizacion de evaluaciones ex post de los
programas, regulaciones e iniciativas de inversidn, como también de las demas
evaluaciones que la ley establezca, de modo de favorecer el uso racional de los recursos
publicos, impulsando asi la mejora en la calidad de los servicios publicos y fomentando
el desarrollo econdmico y social de nuestro pais. Entre otras, el proyecto proponia que
la Agencia tuviera las siguientes funciones y atribuciones:

o Realizar la evaluacion ex post de programas, regulaciones e iniciativas de
inversion que se establezca en su Plan Anual de Evaluacion;

o Supervigilar el cumplimiento de las disposiciones de esta ley y requerir a la
Contraloria que realice los sumarios respectivos por infraccion a éstas;

o Elaborar un informe anual sobre sus actividades y las recomendaciones que
estime convenientes;

o Poner a disposicion del publico en general las bases de datos de las evaluaciones
realizadas, asi como la informacién para realizar evaluaciones; y, realizar cruces
de informacion a solicitud de las personas.

e Destaca que el proyecto propone que las evaluaciones deban ser ejecutadas por
evaluadores externos a la Agencia a través de paneles de expertos, universidades,
entidades consultoras u organismos internacionales con experiencia en el area de la
evaluacion.

e El proyecto contempla ademads que la Agencia dicte de modo anual un Plan Nacional
de Evaluacion que contenga la calendarizacion de las evaluaciones que realizard, el
alcance de éstas y los plazos en que se realizaran. Asimismo, propone también la
Agencia ponga a disposicion de toda la ciudadania la informacion que habria de utilizar
para realizar sus evaluaciones, de modo que cualquier interesado pueda realizar
también sus propias valoraciones de estas politicas, y que pueda, a solicitud de cualquier
persona, realizar cruces de la informacién que obre en su poder, entregando
posteriormente esta informacion de modo tal que se proteja la identidad y derechos de
las personas naturales y juridicas de que se trata.

e DPara asegurar el cumplimiento de sus funciones, el proyecto establece que la Agencia
podra requerir a los drganos de l1a Administracion del Estado la informacién que estos
posean y que sirva de insumo indispensable para las evaluaciones, asi como para
realizar los cruces de informacion, la cual debe ser entregada a ésta, salvo los casos en
que ésta entrega pueda afectar la seguridad de la Nacién o el interés nacional.

e Finalmente, el proyecto contemplaba la creacion de un Registro Nacional de
Regulaciones administrado por el Ministerio Secretaria General de la Presidencia, con
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el objeto de centralizar, organizar y poner a disposicion del publico en general, las
regulaciones a las que se refiere esta iniciativa y que son objeto de evaluaciones. Este
registro estaria disponible en un sitio electronico administrado por dicho Ministerio y
cada vez que un organo de la Administracion elaborase o modificase una regulacion,
cuando se hayan cumplido todos los tramites necesarios para su publicacion, debiera
incluirlo en tal registro, asignandosele un niimero tinico para facilitar su identificacion
y seguimiento.

4.4.Reglamento sobre Consulta para la Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

e Complementando el proyecto de ley para la creacion de la Agencia de Calidad de
Politicas Publicas, la administracion del primer Gobierno del Presidente Pifiera elabord
un borrador de Reglamento sobre Consulta para la Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica con la finalidad de establecer un procedimiento administrativo
voluntario para recoger, ponderar y considerar, dentro del procedimiento de
elaboracion de anteproyectos de ley, dictacion de reglamentos y actos administrativos
de efecto general, las observaciones de todos los interesados en dicha normativa,
permitiendo hacer efectivo el derecho de las personas a participar en las politicas,
planes, programas y acciones de la Administracion del Estado de manera informada,
pluralista y representativa.

e DPara esos efectos, el Reglamento propone que todo procedimiento administrativo que
tenga por finalidad la elaboracién de anteproyectos de ley, reglamentos o actos
administrativos de efecto general, podra ser objeto de una Consulta Publica
Ciudadana conforme asi lo resuelva facultativamente la Administracién, con la
finalidad de recabar las observaciones a la normativa cuya dictacion se pretende.

e Destaca en el Reglamento la obligacion del érgano de la Administracion que llevd
adelante el proceso de consulta de evaluar y ponderar las observaciones contenidas en
las presentaciones efectuadas por los interesados, para lo cual se propusieron los
siguientes criterios:

o Pertinencia y conveniencia del contenido de la opinion en relacion a la materia
objeto de la Consulta;

Impacto econdémico y social de la opinion efectuada, cuando corresponda;
Sujecion de la opinidn propuesta al ordenamiento juridico nacional;
Adecuacion a las politicas, planes, programas y acciones del Estado; o
Cualquier otro criterio debidamente fundado por la autoridad respectiva.

O O O O

e Con todo, el Reglamento establecia que las opiniones, sugerencias y alcances de
cualquier naturaleza que fueran recogidas durante el procedimiento de Consulta,
tendrian caracter meramente consultivo, pues su finalidad no es mas que ilustrar al
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organo o servicio respectivo acerca de la opinion ciudadana respecto de temas
especificos.

4.5.Programa de Gobierno del presidente Pifiera

e El Programa de Gobierno del presidente Pifiera contemplaba diversas propuestas
programaticas en materia de evaluacion de politicas publicas y modernizacion del
Congreso Nacional, entre las que se cuentan las siguientes:

a) Evaluacion ex ante de leyes y normativa reglamentaria:

o A cargo de una Oficina de Competitividad, Inversion y Productividad cuya
mision sea evaluar los costos y beneficios que puedan tener los proyectos de ley,
reglamentos, y programas, con énfasis en el impacto y coherencia regulatoria.
Esta oficina establecera una "Guia Chilena para una Buena Regulacién".

o Dotar de autonomia a la CNP con mandato para pronunciarse sobre los efectos
sobre la productividad de las reformas y cambios regulatorios relevantes.

b) Evaluacion ex post de leyes

o Crear una Agencia de Evaluacion de Politicas Pablicas que dé cuenta de las
evaluaciones de las politicas en curso.

o Avanzar hacia un nuevo modelo de informe financiero, que incluya el detalle de
los supuestos y modelos que sirvieron para su elaboracion y que incorporé el
impacto de las reformas legales en las arcas municipales y regionales.

o Establecer que todo nuevo programa deba incluir en su disefio una linea de base
y los indicadores con que se mediran sus resultados.

c) Evaluacion en el Congreso Nacional:

o Potenciar el rol de la Biblioteca del Congreso como O&rgano asesor y
profesionalizar la asesoria parlamentaria, transitando desde la asesoria externa
individual a las asesorias profesionales permanentes por Comités o Bancadas.
Estas se designaran por concurso

4.6.Centro de Estudios Publicos

e El Centro de Estudios Publicos (CEP) publicé en 2018 el documento “Un Estado para la
Ciudadania”, el cual contempla un conjunto de propuestas para mejorar la calidad de las
politicas ptblicas, entre las que se cuentan:
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o Creacion de una Agencia de Productividad y Evaluaciéon que goce de
autonomia legal, y que deberia constituirse a partir de la institucionalidad de la
actual CNP mediante una ley. Esta nueva Agencia debiera tener entre sus
competencias, ademas de los objetivos vinculados a la productividad que tiene
la actual CNP, la realizacion de la evaluacion ex post de politicas publicas,
manteniendo en el Ejecutivo el monitoreo permanente y la evaluacion ex ante.

o Que el gobierno corporativo de esta nueva Agencia sea integrado por 5
consejeros designados por el Presidente con acuerdo de 2/3 de los senadores en
ejercicio, que duren en su cargo 6 anos, siendo renovados por parcialidades,
pudiendo ser designados nuevamente para un sélo periodo mas.

o Crear una Unidad de Regulacion en el Ministerio SEGPRES a cargo de dictar
y promover procedimientos comunes generales (guias explicativas,
sistematizacion con otra normativa, revision) y elaborar informes de evaluacion
de la regulacion emanada de la potestad reglamentaria por dreas tematicas
especificas, que deben ser presentados al Congreso Nacional. Lo anterior, con el
objetivo de buscar y mantener un minimo de uniformidad en la dictacion de
nueva normativa que emane de la potestad reglamentaria.

o Quelanueva Agencia realice la evaluacion ex post de politicas publicas ademas
de institucionalizar un Plan de Evaluacion y rendir cuenta anual al Congreso de
la informacion sistematizada y relevante, asi como de los principales hallazgos
detectados en el ejercicio de sus funciones.

o Elevar estandares de contenidos y transparencia respecto de los informes
financieros y de productividad.

o Que el Ejecutivo acompafe sus iniciativas legales con un Informe de
Antecedentes Minimos y el Informe de Productividad.

o Crear en el Ministerio SEGPRES un Registro Nacional de Regulaciones,
pudiendo seguir como referencia al modelo implementado por la Biblioteca del
Congreso Nacional.

e Por su parte, respecto del rol de Poder Legislativo en el aseguramiento de la calidad de
la regulacion, el CEP propone:

o Revisar el ambito de asesorias que presta la Biblioteca del Congreso Nacional
(BCN), para garantizar que solamente preste asistencia técnica, traspasando
aquellos servicios politicamente menos neutrales, como sus denominadas
funciones de representacion, a la asesoria de confianza.
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Formalizar procedimientos que velen por la neutralidad de la asesoria técnica
que presta la BCN, institucionalizando protocolos en la elaboracion de los
informes, manteniendo sistemas de evaluacion permanentes tanto internos como
externos y estableciendo un cddigo de conducta para quienes se desempefian
como asesores legislativos de la BCN.

Reforzar e institucionalizar la actual Unidad de Asesoria Presupuestaria en una
Oficina Parlamentaria de Finanzas Puablicas (OPFP) del mas alto nivel técnico.
Esta entidad debiera tener la capacidad e independencia para desafiar
técnicamente al Ejecutivo, informar el trabajo parlamentario y transparentar el
debate hacia la ciudadania.

El &mbito de competencias de la OPFP debe estar enfocado en el analisis de los
costos fiscales de los proyectos de ley y de la Ley de Presupuestos y el monitoreo
de su ejecucion, debiendo para ello reclutar profesionales de alto nivel, con
competencias en materia econdmica y presupuestaria, y también contar con un
experto en arquitectura de datos y un analista de datos, de manera de poder
procesar adecuadamente la informacion que reciba.

Finalmente, se plantea una institucionalidad que formalmente sea dependiente
del Congreso, pero que mantenga completa independencia en los contenidos del
analisis que produzca y la informacion que divulgue (dependencia at arms
length). Por lo pronto, se le debe asignar un presupuesto separado, cuyo monto
no esté vinculado al del Poder Legislativo y cuyos gastos no puedan financiar
otras necesidades del Poder Legislativo.

Tanto la BCN como la OPFP debieran depender de un Consejo de Evaluacion
Legal y Financiera, que opere como directorio supervisor de ambas entidades.
Dicho Consejo estaria integrado por cinco personas escogidas sobre la base de
perfiles definidos y con altas exigencias curriculares. Por ejemplo, junto con las
calificaciones profesionales y la experiencia requerida, podrian considerarse
también exigencias en la linea de lo actualmente vigente para la composicion del
Consejo Resolutivo de Asignaciones Parlamentarias, el que esta integrado, entre
otros, por un ex consejero del Banco Central, un ex decano de una facultad de
Economia o Derecho y un ex Ministro de Hacienda o de Economia o Director de
la DIPRES. Se propone ademas que dos de sus integrantes se seleccionen a partir
de propuestas del Ejecutivo (previa elaboracién de ternas por el sistema ADP)
ratificados en su nombramiento por quorum de 3/5 de los senadores y diputados
en ejercicio. Los otros tres consejeros serian seleccionados por una Comisidon
Bicameral y ratificados en su nombramiento también por un quorum de 2/3 de
los senadores y diputados en ejercicio. Los consejeros durarian en el cargo seis
afos para evitar la coincidencia con periodo de elecciones y serian renovados
por parcialidades. El presidente del Consejo sera elegido por los mismos
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consejeros. El Consejo seria también el encargado de seleccionar los Directores
Ejecutivos de las dos entidades dependientes: la BCN y la OPFP. La busqueda y
proceso de seleccion de una quina de postulantes seria ejecutado por el sistema
ADP. Para estos puestos debiera elaborarse un perfil de cargo exigente al que
sOlo accedan personas de alta calificacion profesional. La duracion en el cargo
debera ser por un plazo desfasado del ciclo parlamentario. Una eventual
remocion de cualquiera de los Directores Ejecutivos seria solo por causales
definidas y con el acuerdo con 4/5 del Consejo.

4.7.Mesa del Acuerdo Nacional por el Desarrollo Integral

e El17 de mayo de 2018 el Presidente Pifiera convocd a una Mesa del Acuerdo Nacional
por el Desarrollo Integral con el objetivo de generar propuestas para levantar la mirada
y permitir que el pais avance en los proximos afos hacia el desarrollo integral, instancia
integrada por 22 representantes del mundo académico, gremial, empresarial y laboral;
incluyendo ex Ministros de Estado y ex Consejeros del Banco Central. La Mesa propuso
un conjunto de medidas de consenso para que la economia chilena recupere su
capacidad de crecer y, de esa forma, podamos seguir avanzando en la reducciéon de la
pobreza, en generar mas empleos formales y de calidad, en impulsar el aumento de las
remuneraciones, y generar mas oportunidades para todos.

¢ Entre las recomendaciones para Modernizar el Estado, la Mesa propone

o Institucionalizar la actual Comisiéon Nacional de Productividad (CNP),
transformandola en una entidad permanente, empoderada, con autonomia y con
un rol ampliado y fortalecido que le permita ganar un creciente prestigio,
encomenddandole, entre otras, las siguientes funciones:

a) Evaluacién y mejora continua de las regulaciones del Estado. En linea con las
recomendaciones hechas por la OCDE el afio 2016 en el documento
Regulatory Policy in Chile, evaluar el conjunto de regulaciones vigentes para
recomendar simplificaciones y armonizaciones que mejoren la
predictibilidad, la eficacia, el cumplimiento y fiscalizacién de las mismas, sin
que ello signifique bajar los estandares establecidos.

b) Realizacién de una evaluacidon ex post de nuevas regulaciones. Se debe
establecer un proceso y una responsabilidad formal del Poder Ejecutivo de
implementar las simplificaciones o armonizaciones regulatorias sugeridas a
partir de este proceso.

c) Definicion de metodologias y lineamientos para la evaluacién ex ante de
nuevas Regulaciones.
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d) Contribuir a una reingenieria de procesos para reducir plazos en los tramites
del Estado, para lograr mejor calidad de servicios publicos y generar certeza
juridica para la actividad productiva.

e) Establecer un sistema transparente de consultas en la formulacion
regulatoria”.

e Del mismo, entre las propuestas para Elevar la Productividad, la Mesa recomienda:

o Simplificar las regulaciones existentes y generar una cultura de revision
constante de la regulacion, bajo el rol de una Comisién Nacional de
Productividad institucionalizada de manera permanente y con un rol mas
amplio (como se describi6 en el capitulo IV sobre Modernizacion del Estado). Se
debe estudiar a cabalidad qué regulaciones es posible simplificar o eliminar,
considerando la duplicidad de funciones que se dan entre algunas normativas.
Ademas, se advierte la fragmentacion de la institucionalidad de productividad
actual en diversas agencias del Estado, lo cual puede terminar por dificultar los
avances en materia regulatoria.

o Evaluar las politicas de desarrollo productivo sectoriales y regionales que estan
en vigencia, de manera de dar un mayor impulso a las que sean mas efectivas.
Se debe tener como premisa que, si una politica genera incentivos o regimenes
especiales a un sector o regiéon en particular, esta debe ser revisada y
perfeccionada periodicamente de manera de evitar abusos, debe tener un
horizonte temporal y pasar el filtro de la efectividad antes de ser renovada.

o Por sobre la dicotomia de politicas de fomento productivo horizontales y
verticales, priorizar las politicas publicas institucionalizadas, permanentes y
transparentes, que permitan superar los problemas de coordinacién entre
distintos agentes econémicos en los sectores productivos.

o Avanzar en una mejor medicion del impacto en productividad de las politicas
publicas. Se requiere que los informes de productividad cuenten con una alta
calidad técnica, de manera de introducir el debate sobre productividad en la
discusién publica y que sea un elemento relevante a la hora de deliberar sobre
un proyecto de ley.

o Desarrollar indicadores de medicion de productividad a nivel mas desagregado,

de manera de poder identificar falencias especificas, disefiar politicas publicas
focalizadas y mejorar la evaluacion de resultados”.

4.8.Proyecto de Ley Misceldneo de Productividad y Emprendimiento
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e En agosto del afio 2018, el Ministerio de Economia ingresé al Congreso el Proyecto de
Ley Miscelaneo de Productividad y Emprendimiento, cuyo objetivo general es
aumentar la productividad y competitividad para disminuir las barreras de entrada al
emprendimiento y la innovacion.

e Dara ello, se busca modificar diversos cuerpos normativos generales y sectoriales que
permitan reflejar nuevos avances tecnoldgicos, eliminar ineficiencias en el
funcionamiento de ciertos drganos de la Administracion del Estado, promover mas
transparencia, promover evaluaciones ex ante de impacto regulatorio, y lograr
coherencia regulatoria.

e Uno de los objetivos especificos del proyecto es ampliar y fortalecer el analisis de
productividad de los proyectos de ley, para lo que se proponen las siguientes
modificaciones a la Ley N°18.918, Organica Constitucional del Congreso:

o Los proyectos de ley deberan especificar las normas que queden derogadas como
consecuencia de la promulgacion de la nueva ley.

o Se le otorga fuente legal a la elaboracion de “Informes de Productividad y
Coherencia Regulatoria” respecto de ciertos proyectos de ley, y se amplia su
ambito de aplicacion a todos los proyectos de ley susceptibles de causar impacto
regulatorio, provenientes tanto del Ejecutivo como de ambas Camaras.

o Se establece que sera el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo el
responsable de su elaboracion.

o Los contratos celebrados por el Congreso para el suministro de bienes muebles
y la prestacion de servicios se regiran por la ley N°19.886, de bases sobre
contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios, y su
reglamentacion.

e En términos generales, el proyecto propone la elaboracion de “Informes de
Productividad y Coherencia Regulatoria” a todos los proyectos de ley que puedan
causar impacto regulatorio. Estos nuevos informes deberan contener, al menos, el
analisis de los eventuales efectos tanto cuantitativos como cualitativos del proyecto, en
cuanto a sus costos y beneficios.

e Con este proyecto, el Gobierno busca corregir la ausencia de un proceso moderno y
eficaz de disefio y evaluacion de impacto de politicas publicas, impulsando que la
generacion de regulaciones cuente con mas y mejor informacién respecto de los
impactos regulatorios.

e Parala implementacion de este mandato, el Ministerio de Economia cre6 la Oficina de
Productividad y Emprendimiento Nacional (OPEN) en el marco de la Agenda de
Productividad del Gobierno, la cual tiene por finalidad simplificar tramites, eliminar
burocracia y mejorar la competencia, ademas de buscar incorporar en plenitud a las
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Pymes a la economia moderna para que puedan incorporarse a los mercados
globalizados, facilitando su incorporaciéon al mundo de las exportaciones y de las
importaciones.

En materia de RIA, esta nueva reparticion tiene como objetivo simplificar y disminuir
la carga regulatoria, para impulsar la competitividad y productividad, y fomentar el
emprendimiento y la innovacion. Para ello trabaja en implementar recomendaciones de
mejora de regulacion (proyectos de ley y cambios normativos), generar una cultura de
buena regulacién, y avanzar en una armonizacion regulatoria con el resto del mundo.

Y si bien la propuesta del Gobierno de crear una metodologia que normalice el proceso
de generacion de regulacion a través de analisis de costo beneficio e impacto ex ante esta
en linea con las variadas recomendaciones de organismos internacionales y con los casos
de éxito de los paises descritos en el benchmark de las secciones anteriores, para contar
con una metodologia eficaz de evaluacion costo beneficio, serd necesario ademas
avanzar en establecer indicadores de seguimiento, lineas de base, periodos de
revision y evaluacion ex post de regulaciones, para lo cual SOFOFA considera que debe
crearse una institucionalidad independiente que desarrolle, establezca y supervise la
aplicacion de una metodologia estandarizada para la evaluacion de impactos
regulatorios ex ante, y para que lleve a cabo las evaluaciones ex post, pues es esencial para
el éxito del RIA que exista un organismo técnico autdonomo que cuente con las facultades
para solicitar la informacidn necesaria a la demads agencias del Estado para su
realizacion.
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5 PROPUESTAS SOFOFA PARA MEJORAR EL PROCESO DE FORMULACION Y EVALUACION
DE POLITICAS PUBLICAS

5.1. Gobernanza institucional

e Incorporar procedimientos de revision regulatoria frecuente es un deber en tiempos de
cambios tecnoldgicos permanentes. Institucionalizar, por tanto, un proceso dinamico
y participativo de revision del stock y flujo regulatorio — que determina la estructura
y funcionamiento del Estado - puede ser un muy buen primer paso para evolucionar
hacia un Estado moderno y dindmico.

e Tal como se evidencio en la seccién anterior, actualmente son multiples los 6rganos
dentro del Estado que tienen por mision velar por la calidad de la regulacion y de los
procesos de formulacién y evaluacion de politica publica, asi como diversas las
herramientas y metodologias de evaluacion utilizadas. Sin embargo, cada uno de ellos
opera en forma aislada y desconectada de los demas, es decir, sin que exista un vinculo
o supervision alguna de una gobernanza o marco institucional especialmente disefiado
para estandarizar, integrar y coordinar los distintos procedimientos de evaluacion de
impacto regulatorio. En efecto, en nuestro pais no existe un drgano o agencia encargada
de coordinar y articular los distintos esfuerzos e iniciativas publicas que asegure la
calidad de las normativas y establezca los lineamientos de una estrategia o politica de
formulacion y revision regulatoria

e Por ello, consideramos urgente la creacion por ley de una Agencia de Calidad de
Politicas Publicas como drgano estable y especializado que promueva la calidad
regulatoria, coordine, articule e integre de manera sistematica el trabajo de las
distintas reparticiones publicas que llevan adelante las distintas iniciativas de
evaluacion de impacto regulatorio.

e Para ello, proponemos crear una institucionalidad con un modelo de gobernanza
hibrido que sea capaz de aprovechar las iniciativas y procedimientos actualmente
existentes para integrarlos en el desarrollo de los procedimientos de RIA mencionados
en el capitulo 3. La nueva Agencia debiera, entonces, supervisar, coordinar e integrar
los andlisis que actualmente realizan los distintos drganos, servicios y reparticiones del
Estado, estableciendo estandares y procedimientos que aseguren la calidad del RIA y
el cumplimiento de los objetivos de una politica de regulacion.

e Asi, siguiendo las recomendaciones de la OECD, del CEP y de la Mesa del Acuerdo
Nacional por el Desarrollo Integral, proponemos crear una nueva Agencia de Calidad
de Politicas Puablicas con asiento en el Centro de Gobierno, es decir, en el Ministerio
Secretaria General de la Presidencia (SEGPRES), cartera ministerial que tiene por mision
facilitar y coordinar el desarrollo y cumplimiento de la agenda programatica y
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legislativa del gobierno, para lo cual debe mas especificamente (i) velar por el logro de
una efectiva coordinacion programatica general de la gestion del gobierno, (ii) participar
en la elaboracion de la agenda legislativa y hacer el seguimiento de la tramitacion de los
proyectos de ley, y (iii) efectuar estudios y analisis relevantes para la toma de decisiones.
En efecto, es en SEGPRES desde donde debieran articularse los procesos pre-legislativos
de proyectos de ley y regulaciones secundarias provenientes de los distintos ministerios
sectoriales.

Por su parte, siguiendo los lineamientos del proyecto de ley de evaluacion de politicas
publicas, consideramos que su gobierno corporativo debiera recaer en un Consejo
Directivo integrado por seis Consejeros designados por el Presidente de la Republica,
mediante decreto supremo expedido a través del Ministerio SEGPRES, en funcién de los
cargos que éstos desempefien en los siguientes drganos y servicios publicos:

o Secretario Ejecutivo de la Comision Nacional de Productividad;
Jefatura de la Direccidn de Presupuesto del Ministerio de Hacienda;
Jefatura de la Divisién de Evaluacion Social de Inversiones del Ministerio de
Desarrollo Social;

o Jefatura de la Oficina de Productividad y Emprendimiento Nacional (OPEN) del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo;

o Jefatura de la Division de Economia Ambiental del Ministerio del Medio
Ambiente;

o Jefatura de la Intendencia de Regulacion del Mercado de Valores de la Comision
para el Mercado Financiero (CMF);

Este Consejo Directivo debiera ser presidido por el Secretario Ejecutivo de la CNP y
gozar de una secretaria ejecutiva gestionada por la Subsecretaria del SEGPRES. El
Consejo debiese adoptar sus decisiones por mayoria de sus miembros y, en caso de
empate, dirimir el Presidente, teniendo ademas un quérum minimo para sesionar de
tres consejeros.

Para cumplir cabalmente con el ejercicio de sus funciones, esta Agencia debe ser
administrativamente similar al nuevo Consejo Fiscal Autonomo (CFA) creado el 16 de
febrero del afio en curso, en tanto servicio legalmente descentralizado de caracter técnico
con personalidad juridica y patrimonio propio.

Al igual que el CFA, para el ejercicio de sus funciones la nueva agencia debiera contar
de manera expresa con la facultad para solicitar la colaboraciéon de los distintos
organos del Estado, y pedir toda la informacién y documentos necesarios para el
examen de las situaciones comprendidas en el ambito de su competencia, salvo los
casos en que ésta entrega pueda afectar la seguridad de la Nacidn o el interés nacional.
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e El objeto de la agencia debiera ser (i) la coordinacion, supervision y articulacion de la
evaluacion ex ante de impacto regulatorio que realicen los distintos 6rganos que integran
el Consejo, fiscalizando los procedimientos e informes que realicen todas las
reparticiones y carteras ministeriales que actualmente realizan RIA, y (ii) la promocion
y realizacion de evaluaciones ex post de los programas, regulaciones e iniciativas de
inversion, como también de las demas evaluaciones que la ley establezca, de modo de
favorecer el uso racional de los recursos publicos, impulsando asi la mejora en la calidad
de los servicios publicos y fomentando el desarrollo econdmico y social de nuestro pais.
Para esos efectos, el Consejo debe tener facultades para externalizar las evaluaciones ex
post a evaluadores externos a través de paneles de expertos, universidades, entidades
consultoras u organismos internacionales con experiencia en el drea de la evaluacién.

e Para cumplir con los objetivos propuestos, la nueva agencia debiera adquirir por ley las
siguientes cuatro funciones esenciales:

o Encomendar estudios sobre temadticas clave de politica publica y regulacion
asociadas a la productividad y el desempefio econdmico bajo requerimiento del
gobierno o bien identificadas por la propia CNP;

o Fijar los estdndares y la metodologia con que los drganos de la administracion
del Estado deban realizar evaluacion de impacto regulatorio ex ante (RIA) a
proyectos de ley y normativas secundarias;

o Establecer un procedimiento para la generacion normativa de la Potestad
Reglamentaria Auténoma ejercida por las agencias reguladoras sectoriales,
incluyendo en dicho procedimiento la participacion activa de otras agencias
reguladoras, de expertos en las materias a regular y de los propios agentes
regulados, ademads de consultas ptiblicas y la creacion de indicadores de impacto
regulatorio;

o Encomendar la evaluacion de impacto regulatorio ex post (RIA) para proponer
iniciativas de simplificacion y de coherencia regulatoria;

¢ Finalmente, consideramos relevante retomar dos iniciativas planteadas en el proyecto
de ley de evaluacion de politicas publicas a fin de que la Agencia dicte anualmente un
Plan Nacional de Evaluaciéon que contenga la calendarizacion de las evaluaciones que
realizard, el alcance de éstas y los plazos en que se realizardn, asi como crear un Registro
Nacional de Regulaciones administrado por el Ministerio SEGPRES, con el objeto de
centralizar, organizar y poner a disposicion del publico en general, todas las
regulaciones que sean objeto de RIA.

5.2. Procedimiento de creacion y evaluacion de impacto de regulatorio.
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e Junto a la instalacion de una institucionalidad ad hoc que asegure la calidad regulatoria
y coordine los esfuerzos en materia de formulacion y evaluacion de politica publica,
debemos también avanzar en robustecer, profundizar e institucionalizar por ley los
procedimientos de creacion y evaluacion regulatoria, tanto de proyectos de ley como
de normativa secundaria. Tal como se ha mostrado a lo largo de este documento, no solo
es importante una estructura y organica orientada al cumplimiento de los objetivos de
calidad, sino que también desarrollar procedimientos y metodologias preestablecidas
de evaluacion.

5.2.1. Evaluacién de impacto regulatorio ex ante

e La nueva agencia debe tener la misién de fijar los procedimientos y estandares de
evaluacion con que los respectivos drganos sectoriales realicen la evaluacion de impacto
regulatorio ex ante que actualmente desarrollan, es decir, generar en términos
vinculantes, una metodologia de evaluacion ex ante que sea capaz de integrar en un
tnico Informe Integrado de Impacto Regulatorio (IIIR) los Informes Financieros del
Ministerio de Hacienda, los Informes de Productividad de las carteras sectoriales
economicas y los Informes de Rentabilidad Social del Ministerio de Desarrollo Social,
asi como también las evaluaciones del estatuto Pyme y los informes de Impacto de
Regulatorio del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, los AGIES del Ministerio
del Medio Ambiente y los informes de la Comision de Mercado de Valores, cuando éstos
hayas sido realizados, considerando ademads las metodologias, procedimientos y
recomendaciones que realice la Comision Nacional de Productividad para esos efectos.

e Ahora bien, como realizar estos Informes Integrados de Impacto Regulatorio para toda
normativa acarrearia un alto costo regulatorio, retrasando ademads el avance de la
agenda legislativa de cualquier gobierno, siguiendo el modelo Australiano proponemos
que estos IIIR deban ser realizados s6lo cuando las normativas a evaluar provengan del
poder ejecutivo y tengan un impacto sustancial en la economia o afecten a un numero
importante de empresas, organizaciones comunitarias o personas, criterio que debera
ser resuelto por el Consejo de la Agencia en cada caso particular.

e Asi, al igual que en el sistema de RIA del Reino Unido, los IIIR debieran ser
potencialmente aplicables a todas las iniciativas de legislacion, 6rdenes ejecutivas y
autorregulaciones provenientes de las agencias gubernamentales, es decir, a proyectos
de ley, reglamentos, instrucciones, guias, resoluciones y todo otro acto administrativo
que cumpla con el criterio propuesto a fin de contar con analisis de costo-beneficio que
evalta el impacto de la regulacién en (i) grandes empresas, las (ii) mipymes, (iii) los
consumidores, (iv) la comunidad, (v) el medio ambiente y (vi) gobierno.

e Adicionalmente, para fortalecer la evaluaciéon de impacto regulatorio sectorial y
profundizar su ambito de aplicacion, se debiera establecer por ley la obligatoriedad de
elaborar Informes de Productividad e Impacto Regulatorio para todo proyecto de ley
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susceptible de causar impacto regulatorio, provenientes tanto del Ejecutivo como del
Poder Legislativo, en linea con lo propuesto en el Proyecto de Ley Miscelaneo de
Productividad y Emprendimiento.

e Finalmente, siguiendo el sistema de RIA de México, proponemos que OPEN del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo asuma las funciones de la Oficina General
de Estandares, dependencia perteneciente al Ministerio de Economia de dicho pais
responsable de supervisar el desarrollo de los procedimientos regulatorios sectoriales
y del cumplimiento de los estandares establecidos por la Agenda, a fin de instalar un
sistema pesos y contrapesos (check and balance) intra administrativo que permita
asegurar la calidad de las distintas evaluaciones regulatorias que se realicen en la
Administracién .

5.2.2. Participacidon de Grupos de Interés

e Parte esencial del procedimiento evaluacion de impacto regulatorio, tanto ex ante como
ex post, es la participacion en el proceso pre-legislativo o de disefio de la propuesta de
regulacion de los distintos grupos de interés que pueden verse afectados.

e DPara incorporar dicha instancias y mecanismos de participacion, y siguiendo
nuevamente el modelo de RIA de Australia, proponemos que la Agencia determine de
la creacion de instancias periddicas de participacion analogos a los Ministerial
Advisory Councils, en los cuales grupos de expertos representantes de los distintos
sectores de la sociedad se retinen periddicamente a revisar las regulaciones propuestas
por las distintas carteras ministeriales. De igual forma, siguiendo la propuesta del
Reglamento sobre Consulta para la Participacion Ciudadana en la Gestion Publica,
consideramos que el procedimiento de evaluacion ex ante debiera comprender también
la posibilidad de que las distintas agencias del Estado que impulsen modificaciones
regulatorias o nuevas normativas, con independencia de su rango, puedan convocar
instancias participativas ad hoc como los actuales Comités Operativos Ampliados, en los
cuales participe un amplio rango de grupos de interés.

e Finalmente, siguiendo los avances del modelo de RIA del Reino Unido, proponemos la
implementacion de tecnologias de la informacion para la gestion de estas instancias
participativas a través de mecanismos que via web permitan recoger la informacion de
grupos de interés de manera mas facil y accesible, asi como la incorporacion de
herramientas tecnoldgicas mas sofisticadas como el CrowdLaw que permitan incorporar
al proceso de formulacion regulatoria tanto la evidencia cientifica publicada para una
determinada problematica, como el andlisis y observaciones de expertos en la materia
que se busca regular.

e En efecto, en pleno siglo XXI las capacidades y la acumulacion de conocimiento
aumentan de manera exponencial, al igual que se incrementa la complejidad sistémica
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de los problemas de la sociedad moderna. Por ello, es fundamental incorporar las
nuevas tecnologias de lainformacidn en el proceso de formulacion de politicas publicas
a fin de elevar el grado de complejidad que éstas son capaces de procesar. Dicha
complejidad esta dada, en parte, por (i) la necesidad de sistematizar en el corto plazo la
evidencia cientifica relevante para el problema de politica publica que se busca abordar
a través de una nueva regulacion, asi como también por (ii) los distintos y legitimos
intereses de quienes interactian o pueden ser afectados por esta nueva regulacion.

Para lo primero, los procedimientos de evaluacion de impacto regulatorio ex ante deben
contemplar en sus etapas tempranas el uso de la evidencia cientifica como elemento de
gestion para la toma de decisiones a través de un meta-analisis basado en las
herramientas que proporciona hoy el Big Data y la Inteligencia Artificial, tecnologias
que permiten procesar en plazos breves complejidades antes inalcanzables e
inanalizables de evidencia cientifica y académica, aumentando con ello tanto la robustez
de los fundamentos y de las propuestas presentadas, como la confianza y transparencia
publica, y con ello, la efectividad y calidad de los resultados de las politicas publicas
implementadas.

Y para lo segundo, se requiere institucionalizar procedimientos de participacion de
expertos y grupos de interés, sistematizando sus consideraciones en el trabajo
prelegislativo. En este contexto, las nuevas tecnologias también permiten actualmente la
adopcion de nuevas y mayores capacidades de comunicacion para procesar crecientes
niveles de complejidad a través de metodologias y procedimientos colaborativos para
la formulacion de regulaciones.

Ambos requisitos son abordados por el CrowdLaw en tanto herramienta tecnolégica para
recolectar y aprovechar los conocimientos y experiencias del publico. Su objetivo es
mejorar la calidad y efectividad de las legislaciones, asi como su legitimidad, y el nivel
de participacion en las mismas. Las iniciativas de CrowdLaw implican un
involucramiento activo y sustantivo del publico en el proceso prelegislativo, para lo cual
éste provee diagnosticos, datos relevantes, borradores y propuestas que les permitan ser
agentes de monitoreo y evaluacion en la implementacion de regulaciones. De esta forma,
los ciudadanos se convierten en colaboradores y co-creadores del proceso legislativo.

Dentro de las iniciativas que caben en la definicion de CrowdLaw, es posible identificar
aquellas que se focalizan en la participacion de ciertos actores en base a sus habilidades,
experiencias y conocimientos. Estos esquemas buscan resultados mas eficientes que los
que se podrian alcanzar con un publico general, y se han desarrollado en dos
direcciones:

o Expert/Knowlege Networks: Redes de expertos en el sector privado, publico y
académico que permiten acelerar la busqueda y posterior participacion de
aquellos que cumplen con el perfil requerido para cierta necesidad. A través de
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estas redes es posible canalizar preguntas relevantes y discusiones a las personas
idoneas de participar en los procesos. Como experiencias se puede sefalar:
smarterstate.org (Sector publico) y vivoweb.org (Red de expertos inter-
universidades).

o Smarter Crowdsourcing: Procesos online rapidos que retinen expertos en una
plataforma, la cual permite realizar consultas para abordar problemas
especificos que requieren una solucion rapida, con estrategias innovadoras y
efectivas. En la experiencia este esquema se ha realizado en:
smartercrowdsourcing.org (Recoge consejos de expertos a través de
videoconferencias, y lo combina con investigacion en un periodo de tiempo corto
para desarrollar planes concretos con el fin de lograr mejores legislaciones).

La propuesta de SOFOFA consiste, entonces, en complementar el proyecto de
Reglamento de Consulta Ciudadana para la Gestion Publica con herramientas de las
tecnologias de la informacién a fin de crear una instancia de trabajo colaborativo
prelegislativo con el propdsito de aumentar la calidad técnica, la sistematicidad y la
transparencia del proceso de elaboracion de propuestas de politicas publicas y
modificaciones regulatorias, involucrando a expertos de diversas disciplinas,
instituciones y visiones; a través de un proceso disefiado para facilitar la colaboracion y
la toma de decisiones basa en la evidencia.

La propuesta requiere la participacion activa de distintos actores, principalmente del
sector regulado, el sector publico y la academia, y se basa en tres pilares principales, tal

como se muestra en la figura 25:

Figura 25: Pilares proyecto CrowdLaw

Revision sistematica Colaboracion entre

] . Transparencia
de evidencia expertos

1. Revisidn sistematica de evidencia

v" Identificacion de problemas y definicion del eje de politica publica en que
se trabajara.

v" Mapeo de nucleos tematicos de evidencia en el eje de politica publica de
interés.

v" Definicién del ambito de la propuesta de politica publica a elaborar, en
consideracion a los nucleos de evidencia mapeados y las prioridades de la
agenda legislativa.
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v" Revision sistematica de la evidencia cientifica a nivel internacional
realizada por inteligencia artificial y redes de académicos colaborando en
conjunto.

2. Colaboracion entre expertos
V" Seleccion de los invitados de acuerdo a criterios previamente establecidos.
v" Facilitacion del proceso de trabajo conjunto, incorporando en la discusion
los hallazgos de la revision sistematica de evidencia.
v Redaccidn y presentacion de la propuesta de politica publica.

3. Transparencia
v" Definicién de los &mbitos y criterios a transparentar

5.2.3. Evaluacidn ex post

e Aligual que la evaluacién de impacto regulatorio ex ante, la experiencia internacional
muestra que las evaluaciones y revisiones que se realizan luego de la implementacion o
adopcion de las distintas regulaciones, requiere también de ciertos criterios o requisito
para que sea una evaluacion efectiva, a fin de que las conclusiones y lecciones
aprendidas puedan servir para la reformulacion de la misma regulaciéon o bien
transformarse en un insumo relevante para el disefio de nuevas regulaciones. En
particular, se requiere que las iniciativas o modificaciones regulatorias que sean
evaluadas hayan generado un cambio en el comportamiento de los actores econdmicos
y/o usuarios de la regulacion, puesto que el objetivo principal del RIA ex post es dar
cuenta de los costos incurridos tanto por el regulador como por los agentes regulados
para su cumplimiento y fiscalizacion, pues muchas veces dichos impactos pueden
superar el beneficio para el cual la regulacidn fue originalmente establecida.

¢ En efecto, no siempre es recomendable someter a todas las regulaciones a revisiones ex
post, existiendo la posibilidad de establecer criterios o umbrales para su ejecucion como
vimos para el caso australiano, o bien una regla general de aplicacion a la toda la
regulacion con excepciones calificadas como en el del Reino Unido.

¢ Considerando ambas experiencias internacionales y el modelo de agencia que propone
SOFOFA, junto con el establecimiento por ley de las metodologias y procedimientos de
evaluacion ex ante, debiera incorporarse una regla de revision al stock regulatorio que
obligue a la Agencia a licitar a terceros especialistas, nacionales e internacionales, la
realizacion de evaluacion ex post a todas las regulaciones primarias y secundarias que
tengan un impacto econdmico significativo en el sector empresarial, debiendo el
Consejo determinar los criterios cuantitativos y cualitativos que configuren la calidad
significativa del impacto.
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e Las regulaciones que cumplan con este criterio de significancia debieran evaluarse
periddicamente cada 5 afios para evaluar su efectividad en base al objetivo para la que
fue creada. Para ello, es indispensable que desde el comienzo de la elaboraciéon de la
regulacion se planifique como y de qué elementos se hard monitoreo y evaluacion,
siendo éstos los que serviran de insumos para la realizacion de la evaluacion ex post.

5.3.Simplificacion Regulatoria

e Como vimos, con posterioridad a la publicacion de la Agenda de Productividad,
Innovacion y Crecimiento del segundo gobierno de Bachelet, la CNP propuso la
implementacion de evaluaciones de impacto regulatorio o de productividad en las
leyes y programas del Gobierno, recomendaciones presentadas en secciones anteriores.

e Y sibien en el actual gobierno del presidente Pifiera se le dio ala CNP un mandato para
que revise las complejidades regulatorias asociadas a los procesos de aprobacion de
proyectos de inversion en algunos sectores estratégicos de nuestra economia, como
vimos antes el propio gobierno cred a mediados del afio 2018 OPEN con la misién de
transformarse en el organismo técnico encargado de elaborar los informes de
productividad, segiin se propone en el Proyecto de Ley Misceldneo de Productividad y
Emprendimiento.

e Para el gobierno estas dos instituciones son complementarias, al ser la CNP una
comisidn consultora, mientras OPEN un drgano de cardcter ejecutor que puede tomar
como insumo para sus iniciativas el trabajo que esta haciendo la CNP. No obstante, es
sin duda la CNP la tinica institucionalmente disefiada para formular recomendaciones
independientes derivadas del analisis técnico de su staff, puesto que sus conclusiones
no estan sujetas a las instrucciones del gobierno.
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